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Perfil de
la Memoria

GRI 102-51, GRI 102-52. Por primera ocasion’, ponemos
a disposicion de nuestros grupos de interés la Memoria de

Sostenibilidad de Aglomerados Cotopaxi S.A. que recoge informacion

relevante de nuestra operacion econdmica, social y ambiental
correspondiente al afo 2021.

GRI 102-50, GRI 102-54. Alcance y limites.

Con un periodo de cobertura del 1 de enero al 31 de diciembre de
2021, este informe se ha elaborado de conformidad con la opcion

Esencial de los Estandares GRI2.

La informacion financiera reportada proviene de nuestros estados

financieros, auditados por una firma externa independiente.

En cuanto a la informacion no financiera expuesta, esta sigue las
orientaciones del Institute for Social and Ethical Accountability de
la Ultima version de la norma AA1000 y, por tanto, los principios de
inclusividad, materialidad y capacidad de respuesta de la AAT000

2008 APS.

GRI 102-46. Contenido.

Para determinar su contenido, hemos aplicado los cuatro principios
establecidos por el GRI para este fin: inclusién de los grupos de
interés, contexto de sostenibilidad, materialidad y exhaustividad.
Este es el resultado de la colaboracién de los encargados de las
principales areas de gestién de nuestra empresa, responsables de

preparar la informacion expuesta.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

GRI 102-56. Verificacion.

Este documento no ha sido objeto de un proceso de verificacion
externa por un tercero independiente, sin embargo, gran parte de los
datos econémicos, ambientales y/o sociales ha sido contrastada
externamente y de forma independiente en el marco de determinados
procesos de aseguramiento a los que nos sometamos anualmente.

GRI 102-53. Consultas e informacion adicional.
En caso de consultas o solicitudes de informacion adicional
dirigirse a:

Isabel Arteta Durini
Coordinadora de sostenibilidad
larteta@cotopaxi.com.ec

+593 99 314 9002

T GRI 102-51/GRI-52 nuestra intencién es seguir presentando bienalmente nuestros
resultados y avances en materia de sostenibilidad.
2 GRI: Global Reporting Initiative.
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1.Sembrando

futuro®

GRI'102-14. Es un privilegio y un gusto compartir con
ustedes nuestra primera Memoria de Sostenibilidad.

Ha sido un esfuerzo enorme que solo se ha logrado
gracias al compromiso y apoyo de todos quienes
hacemos Aglomerados Cotopaxi. En el proceso de
construir esta Memoria, hemos revisado nuestra historia,
nuestros valores y nuestra vision del futuro, lo que

me ha llevado a la reflexion de que, un documento tan
importante como este, lo debimos haber publicado hace
muchos anos. Aglomerados Cotopaxi lleva en su esencia
varios de los conceptos de sostenibilidad que hoy son
obligatorios para cualquier empresa que desea tener un
impacto positivo en la sociedad.

Aglomerados Cotopaxi se ha dedicado a plantar y manejar
sustentablemente sus bosques desde su constitucion hace
mas de 44 afhos. La vision de los accionistas fundadores
siempre fue que las plantaciones forestales son la mejor
fuente de materia prima y ese legado continua en la
actualidad. Las plantaciones forestales son renovables,
generan una serie de beneficios ambientales, sociales

y cada dia seguimos descubriendo nuevos atributos e
iImpactos positivos de las plantaciones. Aglomerados
Cotopaxi, en su afan de manejar sus plantaciones de la

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Estamos caminando con
paso firme para fortalecer

nuestra conviccion por
la sostenibilidad

mejor manera posible, obtuvo la certificacion FSC (Forest
Stewardship Council) para que terceros independientes
evallen las buenas practicas ambientales, sociales y
economicas en nuestros bosques. Decidimos obtener

la certificacion FSC de manera voluntaria en el 2011, no
porque los mercados o los consumidores lo exigieran, sino
porque hacer las cosas de la mejor manera posible esta
perfectamente alineado con nuestros valores.

Estos dos afos de pandemia cambiaron el mundo de una
manera que jamas nos hubiéramos imaginado. El reto de
sequir adelante ha sido enorme para las personas y las
empresas. En Aglomerados Cotopaxi vivimos momentos
muy dificiles, sin embargo, la manera que enfrentamos

la crisis siempre privilegio la preservacion del empleo, el
cuidado de la salud fisica y emocional de los colaboradores
y la continuidad de las operaciones. La crisis también nos
enriguecio de muchas ensefanzas, aprendimos a ser mas
humanos, a trabajar mejor en equipo, a relacionarnos mas
con las comunidades cercanas, a estar cerca de la familiay
a valorar los aspectos simples de la vida. En Aglomerados
Cotopaxi buscamos ser un actor positivo en la comunidad,
decidimos ser un centro de vacunacion que atendié a
cerca de seis mil personas con las dos dosis y nuevamente

cYelo
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aplico la dosis de refuerzo. Durante la pandemia
tomamos la decision de abrir al publico una parte de
nuestros bosques para que las personas puedan salir del
confinamiento a caminar, montar bicicleta, apreciar los
paisajes Y, sobre todo, disfrutar de la naturaleza.

—

Estamos caminando con paso firme para fortalecer
nuestra conviccion por la sostenibilidad. Recientemente,
en conjunto con accionistas, directores y colaboradores,
definimos un propdsito que nos guia en la travesia
iniciada por los fundadores. En nuestro Directorio
tenemos el privilegio de contar con dos mujeres con

gran experiencia en sostenibilidad y que nos guian e
inspiran en este camino. Hemos firmado un convenio
con cientificos y la academia para medir el secuestro de
carbono en nuestras plantaciones, la huella de carbono
de nuestras operaciones y consequir la declaratoria de
carbono neutralidad. Seguimos aprendiendo y mejorando
las buenas practicas y estamos entusiasmados de lo que
podemos lograr a futuro.

Esta primera Memoria de Sostenibilidad busca informar,
a nuestras partes interesadas, de una forma clara y
transparente, el largo camino recorrido, los esfuerzos
realizados y las aspiraciones que tenemos. La tarea por
delante es desafiante y exigente. Sin embargo, estoy
convencido que nuestra trayectoria nos asegura que
tenemos la capacidad de maximizar el valor creado
para la sociedad.

Bernardo Pérez M.
Gerente General

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 7
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2. Goblerno

corporativo

2.1 Toma de decision

GRI 102-1, GRI 102-5, GRI-102-10, GRI 102-18,

GRI 102-40. Aglomerados Cotopaxi S.A. fue constituida
en 1977 en la ciudad de Latacunga como compafiia
anénima con domicilio en la parroquia Tanicuchi del
canton Latacunga, en la provincia de Cotopaxi. En el afio
2000, Aglomerados Cotopaxi hizo un aumento de capital
y reformas de sus estatutos sociales, entre otros, los que
definen su objeto social en la forestacion y reforestacion,
la utilizacién de recursos forestales, industrializacion

de todas sus formas y la produccion, comercializacion
en los mercados nacional e internacional, importacion

y exportacion de todo producto de uso y consumo

humano. La compafia se gobierna por la Junta General
de Accionistas y es administrada por el Directorio, el
Presidente del Directorio, el Presidente Ejecutivo y el
Gerente General.

Junta General de Accionistas

Las decisiones que competen a la Junta General de
Accionistas son muy amplias, se refieren a decisiones de
reparto de dividendos, reinversiones o como enfrentar las
grandes inversiones en el caso de ser necesarias.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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Directorio

Las decisiones del Directorio determinan la direccion de
la empresa, el qué hacemos y hacia donde vamos. Para
el Directorio es fundamental que la administracion del
negocio tenga libertad de actuar dentro de los grandes
lineamientos estratégicos que este cuerpo definey en el
marco de los valores de la empresa.

El Directorio esta compuesto por el Presidente del
Directorio, el Presidente Ejecutivo, tres directores
principales y tres directores suplentes que reemplazan Sesion del Directorio de Aglomerados Cotopaxi
a los directores principales en su ausencia.

El Directorio conforma comités para conseguir una
gestion especializada sobre
asuntos criticos. El inico comité
permanente es de auditoria y
riesgo, el cual, por su necesaria
independencia de gestion,
responde Unicamente

al Directorio. Los otros comités
que se requieran son ad hoc

y responden a situaciones
puntuales para las que la empresa
necesita el apoyo de la direccion.

Las principales decisiones del Directorio en el afio 2021

trataron sobre:

- crecimiento de los mercados, productos de valor afadido,

- planificacion estratégica para la realidad postpandemia
(ambiental, social y econémica),

- revision de la estrategia de financiamiento y apalanca-
miento frente a los cambios que ha experimentado
el mundo,

- formalizacion y aprovechamiento de la gestion sostenible
gue hemos hecho siempre,

- seguimiento de sistemas de gestion,

- decisiones sobre abastecimiento frente a los cambios en
la cadena logistica (aumento de inventarios a corto plazo
y aumento en la capacidad productiva a mediano plazo).

Junta General
de Accionistas

Directorio

Administracion

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 9
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2.2 Inversiones

GRI 203-1. En los ultimos afios hemos destinado un
monto representativo a inversiones de infraestructura
para mejora e innovacion de nuestras operaciones
industriales. Una inversion relevante dentro del proyecto
de cambio de combustibles fosiles a biomasa, fue el
guemador de polvo. Esta inversion realizada entre el afio
2018y 2019 trajo eficiencia energética y redujo costos
de produccion.

También hemos realizado inversiones en el dosificador
de resina para reducir su consumo y optimizar nuestra
economia y el cuidado ambiental. Siendo la resina el
segundo insumo de materia prima después de la madera

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

en la fabricacion de nuestros tableros de aglomerado y
MDF, los ahorros han sido significativos.

Desde el ano 2018 empezamos inversiones en
infraestructura e importacion de maquinaria que llevaron

a que nuestra nueva nave de productos de valor agregado
venda su produccion desde el afno 2020. La transformacion
de tableros de MDF agrega valor a nuestros productos, los
cuales exportamos a nuevos nichos de mercado.

Ademas de las inversiones en nuestra area industrial
hemos adquirido maquinaria para el area forestal

de Aglomerados Cotopaxi. La cosecha se vuelve
menos pesada, mas eficiente y reducimos nuestro
Impacto ambiental en el proceso.

cXelo
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2.3 Riesgos

El Comité de auditoria y riesgos elabora una matriz de

riesgos que se construye sobre la base de la planificacion

estratégica de Aglomerados Cotopaxi; ésta se compone
de los siguientes cuatro pasos que permiten su gestion:

- Identificacion de riesgos en funcion de la estrategia.

- Calificacion de riesgos.

- Desagregacion de riesgos.

- Finalmente, el Directorio establece el nivel de riesgo
gue quiere asumir y busca el mejor camino de gestion,

ya sea por mitigacion, por traspaso del riesgo (seguros),

0 por decision de convivir con esos riesgos que son
propios del negocio'.

2.4 Desafios

GRI 102-13, GRI 415 (103-2, 103-3).

Nos hemos agremiado en espacios que nos permiten
influir de manera colegiada sobre desafios y temas de
interés que conocemos bien por estar ligados al giro
de negocio de nuestra empresa, al manejo forestal
sostenible, la produccion de madera, a asuntos
relacionados con la gestion de industrias en la Provincia
del Cotopaxiy a nivel nacional y, por supuesto, a la
exportacion de nuestros productos. Todos ellos son
temas que nos invitan a sentarnos con nuestros pares
para encontrar oportunidades de crecimiento.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Impacto positivo sobre el cambio climatico

Siendo parte de estas alianzas, por medio de
recomendaciones, promocion de buenas practicas o
propuestas frente a situaciones de cambio, apoyamos
a la generacion de politicas publicas cuando somos
convocados?. Creemos que juntos encontramos
soluciones mas duraderas.

' GRI 207-2. Hasta la fecha no hemos desarrollado un andlisis de implicaciones financieras
y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico.
GRI 205 (103-2, 103-3), GRI 205-1, GRI 205-2, GRI 205-3. Sobre asuntos relacionados
con anticorrupcioén, Aglomerados Cotopaxi controla -como parte de sus procesos y
auditoria interna- su asunto mas critico en la materia al asegurar la trazabilidad del 100%
de la madera comprada a terceros. El 100% de las operaciones de compra de madera legal
es revisada semestralmente.
El Cédigo de comportamiento es conocido y firmado por todos nuestros colaboradores.
Si bien la integridad es un valor de la empresa que permea en toda nuestra organizacion,
no impartimos capacitaciones puntuales al respecto. En el afio 2021, no hemos tenido
casos relacionados a corrupcion.

2GRI 415-1. Aglomerados Cotopaxi no hace ninguna contribucion a partidos, ni a
representantes politicos. Esta no es una practica de nuestra empresa.
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3. Grandescifras

3.1 Cifras relevantes
GRI 102-7

Mercado nacional
39'871.675 ddlares
Exportaciones
14'346.049 dolares

14 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

3.2 Desempeno econdmico

GRI207 (103-2,103-3), GRI 207-1. El plan estratégico,
con sus objetivos a corto y largo plazo, es el que alimenta
la creacion del cuadro de mando integral y define los
puntos de especial interés para la gestion. Sobre la base
de estos elementos se construye el presupuesto de la
empresay se administran sus recursos.

Nuestra gestion financiera toma como referente para

su planificacion, presupuestos y objetivos de procesos
cumplidos en afos previos. Por esta razon, nuestros
mecanismos de control se apoyan en:

- Gestion de procesos.
- Auditorias internas y externas.
- Politicas financieras y de riesgos.

Como efecto de la pandemia hemos tenido que afrontar
el incremento en los precios y la menor disponibilidad

de insumos y materia prima. Sin embargo, en el ambito
financiero, Aglomerados Cotopaxi sobrepaso los objetivos
que se habia planteado en ventas, margen y utilidad

para el afno 2021. Esta tendencia se mantuvo en los 18
meses posteriores al confinamiento de pandemia y se
debié principalmente a que este fue nuestro primer afio
completo con produccion de la nueva linea instalada

en el 2020.

cYelo
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Nos enorgullece comunicar que en el afo 2021 de una emision de obligaciones que hemos honrado,
Aglomerados Cotopaxi consiguié una calificacion de en su totalidad, en los pagos trimestrales. A continuacion,
riesgo de AAA otorgado por Global Ratings. Estamos presentamos el despliegue de nuestros principales
cotizando en la Bolsa de Valores de Quito por medio resultados financieros?®.

3 GRI 102-45. La informacion financiera presentada se refiere a Aglomerados Cotopaxi S.A.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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0. Proyectos
del ano 2021

5.1 Proyectos destacados

Para aquellos asuntos que merecen atencion especial y
se encuentran fuera de nuestra administracion ordinaria,
iImplementamos proyectos que, en caso de ser exitosos

PROYECTO

GRUPO
ESTRATEGICO

Eficiencia
energética

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

y representar una mejora necesaria para Aglomerados
Cotopaxi, se incorporan a nuestra gestion por procesos.
Estos son los proyectos que a la fecha tienen un
avance de mas del 70% y han resultado valiosos para la
sostenibilidad de nuestra empresa.

DESCRIPCION RESULTADO AVANCE

@O
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Ambiente
de trabajo
(condiciones)

Mejoramiento
Continuo
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5.2 Plan de Sostenibilidad

PROCESOS PRODUCTIVOS eficientes que gestionen el impacto de las operaciones de la
empresa hacia sus grupos de interés.

Un CRECIMIENTO FORESTAL SOSTENIBLE que permita el abastecimiento de la industria, con un
impacto ambiental positivo, apoyado en una gestion forestal de excelencia.

Sostener nuestra RESPONSABILIDAD HACIA LAS PERSONAS, para que la relaciones
profesionales que mantenemos en la localidad marquen una diferencia visible en el largo plazo.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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6. Contribucion al
Desarrollo Sostenible

GRI 102-12, GRI 102-16. A'lo largo de nuestra trayectoria, -la iniciativa internacional que lidera la sostenibilidad
hemos tenido presentes 10 principios universales empresarial en el mundo-.

relacionados con los derechos humanos, el trabajo, el

medio ambiente y la lucha contra la corrupcion del Pacto Asimismo, nuestras actuaciones y practicas en
Mundial de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) materia forestal e industrial representan, sin duda, una

contribucion a la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible aprobados en septiembre de 2015
en el marco de la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

OBIJETIVE.:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Somos conscientes de la importancia de contribuir
efectivamente al cumplimiento de este conjunto de
objetivos que nos encaminan hacia un desarrollo mas
sostenible. Sabemos que no se puede trabajar en todos
los ODS a la vez, por lo que este afio nos enfocamos
principalmente en los siguientes:

20 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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FIN
DELAPOBREZA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 ACCION
POREL CLIMA

<

Mantenemos altos indices
de contratacion local a nivel
provincial. Tanto en nuestra
industria como en nuestras
plantaciones forestales
ofrecemos trabajo de largo
plazo, con trato respetuoso
y retribucion justa.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

SALUD
YBIENESTAR

4

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

1 VIDA

Usamos la mayoria del arbol
para la fabricacion de nuestros
productos. Los restos de la
cosecha y los residuos del
proceso productivo (biomasa) se
utilizan para generar energia
renovable fomentando la
economia circular.

cXelo
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1. Cifras clave

Grupos de interés

Generadores de opinion,
expertos, financistas

Autoridades nacionales,
asociaciones empresariales

Cifra'I 547

clave

colaboradores

482 puestos de trabajo en
la zona de influencia directa
2300 empleos indirectos

Colaboradores, clientes,
proveedores, bosques
de terceros, vecinos

colindantes (FACs),
autoridades locales

Industria,
patrimonio forestal,
accionistas

' El indice de Cultura y Ambiente Organizacional ICAO mide el nivel de satisfaccion de nuestros colaboradores relacionado con seis pilares: calidad, cumplimiento de metas, entorno y medio ambiente, escucha
activa al cliente, familia e innovacion.
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2. Gestion de

nuestra gente

2.1 Cultura
Vision, proposito y valores

GRI 102-16. Ser referentes en sostenibilidad y excelencia
empresarial, reconocidos por nuestros clientes como

la mejor opcion de productos y servicios forestales.

El propdsito de Aglomerados Cotopaxi es contribuir al
desarrollo de una sociedad sostenible con la generacion
de productos y servicios forestales que satisfagan las
necesidades de nuestros clientes.

Integridad: Hacemos
siempre lo correcto.
Pasion: Amamos lo

gue hacemos.
Austeridad: Cuidamos
los recursos de la empresa

Nuestros valores han
permanecido a lo largo de
la historia de nuestra

empresa, guian la toma

de decisiones y son parte
COMO Propios.

Compromiso: Cumplimos
nuestros suenos.

esencial de nuestra cultura

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

El esfuerzo que, como empresa, hemos mantenido

alo largo de 44 anos, pone entre nuestras prioridades
gue conozcamos a profundidad las necesidades de los
clientes actuales y futuros y del area de influencia directa;
gue sepamos que es fundamental contar con personal
competente, alineado y comprometido; que tener una
operacion agil, altamente eficiente y ambientalmente
responsable es esencial para nuestra permanencia, y que
esto nos permitira contar con el apoyo de una red social
favorable. Solo asi conseguiremos rentabilidad sostenida
a futuro.

Nuestra vision, proposito y valores se han integrado en
las normas de la empresa con el fin de hacerlos exigibles
y convertirlos en practicas de la organizacion. Nuestro
Codigo de Comportamiento, el Reglamento Interno de
Trabajo, el Proceso de Compras y Proveedores, y el
Procedimiento estandarizado internamente alineado a la
Certificacion BASC, son ejemplos de los compromisos
gue asumimos.

cXelo
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2.2 Contratacion local
Empleo

GRI'102-3, GRI 202 (103-2, 103-3). Nuestras operaciones
forestales e industriales estan ubicadas en la Sierra
Central del Ecuador, en la provincia de Cotopaxi?.

En esta zona rural las principales fuentes de empleo

son la agroindustria, floricultura, turismo y otras con
menor impacto en cuanto a contratacion de personal;

las actividades mencionadas ofrecen oportunidades

de empleo principalmente a nivel operativo.

2 Estamos ubicados en el barrio de Lasso, cerca de la ciudad de Latacunga.

.\.

La Mama Negra, un personaje tradicional de la
provincia de Cotopaxi representado por uno de
nuestros colaboradores. (Ver glosario)

Aglomerados Cotopaxi S.A. se ha posicionado como un
empleador reconocido a nivel local, que ofrece trabajo
estable y de largo plazo, trato respetuoso y un adecuado
ambiente laboral.

En la zona somos la empresa con la mayor superficie de
plantaciones forestales y su correspondiente actividad
operativa, asi nuestro requerimiento de personal

resulta significativo en el entorno. Nuestras politicas y
procedimientos estan elaborados con el objetivo de contar
con el personal idoneo en la posicion apropiada, promover
el desarrollo de nuestros colaboradores, generar bienestar
integral y ser fuente de empleo sostenible en las zonas
aledafias y comunidades de influencia directa.




Compromiso de Responsabilidad Crecimiento Procesos

Glosario de Lista Temas indice de

nuestra empresa hacia las personas forestal sostenible productivos términos o frases de siglas materiales contenidos GRI

88,48% de nuestros
colaboradores son

de la provincia
de Cotopaxi

GRI 401 (103-2), GRI 202-2. Hacemos esfuerzos por
promover la contratacion local. Para la vinculacion de
nuevos colaboradores, en nuestra busqueda favorecemos
la contratacion de personas en la localidad, a nivel
provincial y nacional, en ese orden, con el fin de estimular
el desarrollo socioecondémico de nuestra area de
influencia directa®. Sobre esta base el 88,48% de nuestros
colaboradores son de la provincia de Cotopaxi. Sin em-
bargo, la nacionalidad no es un factor discriminatorio.

Dentro de nuestra estructura organizacional, conside-
ramos como altos ejecutivos a aquellos responsables

de un macroproceso, cuya gestion impacta directamente
en los resultados de la empresa y en el cumplimiento

de la estrategia. El Gerente Industrial y el Subgerente

de Servicios Logisticos han sido contratados en la zona
de influencia directa y corresponden al 16,7% de esta
categoria de ejecutivos.

GRI 102-8. El enfoque mantenido nos permite presentar
la categorizacion de nuestro talento humano*:

Aglomerados Contrato Contrato
Cotopaxi indefinido emergente

1547 #453 490

®,

3 GRI402-1. Nuestro giro del negocio nace desde nuestros predios forestales distribuidos principalmente en la provincia de Cotopaxi y se apoya en instalaciones industriales propias situadas en el mismo lugar,

por lo que no aplica lo relativo a plazos minimos de aviso sobre cambios operacionales.

4 La empresa cuenta Unicamente con colaboradores que trabajan en jornada completa 8 horas diarias, 40 horas semanales. Por la pandemia, en la empresa nos acogimos al tipo de contrato emergente

establecido por el Ministerio de Trabajo. La informacion presentada proviene de sistemas internos de la empresa y la misma es declarada al Ministerio de Trabajo.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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Colaboradores forestales

ACT (GRI 103-2, GRI 103-3). Después de mas de cuatro
décadas de trabajo, hoy contamos con 17.600 hectareas
de tierras propias con un ordenamiento territorial basado
en el manejo adecuado de paisajes culturalmente
modificados con plantaciones forestales, areas de
conservacion, areas pequefas agricolas e infraestructura.
Nuestras plantaciones nos permiten dar trabajoa 113
colaboradores forestales a tiempo completo, entre
personal en areas operativas y administrativas y, con

su apoyo, asegurar el cumplimiento de nuestro plan de
manejo forestal.

El area forestal de Aglomerados Cotopaxi se caracteriza
por la excelencia en el cuidado de sus plantaciones
forestales. Todos los colaboradores forestales son
parte de nuestra ndomina y contamos con servicios de
proveedores especializados en areas especificas de la
gestion forestal. Por el tipo de trabajo, las condiciones Bblaboradores dat iy
laborales son distintas a las del area industrial: los .
colaboradores forestales trabajan jornadas Unicas de

ocho horas diarias al aire libre en nuestras plantaciones La compafiia, en congruencia con sus principios

y no realizan turnos rotativos, con excepcion del personal empresariales y acorde a su ubicacion geografica,

de cosecha mecanizada que si tiene dos turnos y los prefiere la contratacion de personal de la zona del area
guardias forestales®. Garantizamos siempre ropa de de influencia directa. La contratacion de colaboradores
trabajo adecuada, equipos de proteccion personal, forestales fomenta la empleabilidad local, bienestar,
transporte para acceder a lugares de trabajo, y reactivacion economica y promueve una mejor calidad
alimentacion, con el fin de asegurar condiciones optimas de vida, al garantizar la cercania de las operaciones a los
de trabajo y un ambiente armoénico y acogedor. hogares de nuestra gente.

5 Un guardia forestal a la semana hace un tercer turno para cuidar la maquinaria forestal de cosecha.
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Contratacion y desvinculacion

Cumplimos con todos los requisitos legales vigentes de
contratacion y con todos los beneficios laborales exigidos
a las empresas ecuatorianas. La gestion para la cobertura
de vacantes se realiza con base en procesos de seleccion
que, favoreciendo la promocion interna, apoyan al objetivo
empresarial de contar con personal idoneo, que posea
competencias y cumpla requisitos necesarios para un
desempefio optimo, garantizando el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la companiia®.

Proceso de seleccion

Verificacion
de descriptivo
de cargo

Publicacion
de vacante

Revision de
requisitos

5

Referencias 7 Pruebas 6 Entrevistas
laborales técnicasy

Estudios psicotécnicas

de seguridad

Aptitud

i — Vinculaciér
meédica -IO Entrega de 'I 'I Regularizacion 'I Aviso de A 0
documentos de contrato entrada ala
I

de ingreso empresa

GRI407-1. En el afo 2021 tuvimos 43 desvinculaciones’
y contratamos a 49 nuevos colaboradores, por creacion de
nuevas plazas de trabajo y también por reemplazos.

La contratacion de nuevos colaboradores nos permite
incorporar nuevas habilidades a la organizacion.

El promedio de rotacion durante el 2021 fue de

0.68%, que comparado con el benchmark mundial

de rotacion voluntaria (7%) demuestra que tenemos
muy baja rotacion.

Inclusion laboral

GRI 405 (103-2, 103-3). Coherentes con nuestros
principios empresariales y conforme a nuestra Politica
de Contratacion no permitimos, no participamos,

ni aceptamos actividades que de cualquier forma
promuevan o causen discriminacion entre nuestros
colaboradores. Ni en la vinculacion de nuevos
colaboradores, ni tampoco en la desvinculacion

de personal, se consideran aceptables elementos
discriminatorios. Aglomerados Cotopaxi considera
como elementos o criterios discriminatorios a aquellos
fundamentados en: etnia, sexo, edad, discapacidad,
credo, filiacion politica, y orientacion sexual.

 Segun el cargo y el proceso, anunciamos la vacante por diferentes portales de empleo, redes
laborales o medios de comunicacion internos. Incentivamos el crecimiento de nuestros
colaboradores a través de oportunidades de movimiento vertical o a otros procesos de la empresa.
GRI 408 (103-2, 103-3), GRI 408-1. En Aglomerados Cotopaxi consideramos que el trabajo
de menores de edad debe estar excluido de nuestras opciones laborales puesto que impide
el desarrollo educativo de la nifiez y enmascara las reales necesidades de la poblacion en
vulnerabilidad, por tal razén, bajo ningun concepto permitimos el trabajo de nifios en nuestras
operaciones, ni en la contratacion de servicios externos. Nos enfocamos en ofrecer trabajo de
calidad a adultos comprometidos con su futuro y el de nuestra empresa.

~

Detalle de las 43 desvinculaciones del 2021: 33 hombres y 10 mujeres, 36 corresponden a la
provincia de Cotopaxiy 7 a Pichincha. De acuerdo con la linea de trabajo, 24 corresponden a
Industrial, 4 a Forestal y 15 a Administrativo.
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Tenemos 21 colabora-
dores con discapacidad

0 que tienen familiares
con alto grado de
discapacidad

En la categoria de contratacion de personas con discapa-
cidad (sobre el 30% de discapacidad), o que tienen fami-
liares con alto grado de discapacidad (familiar de primer
grado de consanguinidad, con una discapacidad mayor

al 30% y que depende econdmicamente del colaborador),
tenemos a 21 de nuestros colaboradores. Las actividades
a su cargo les permiten un desempeno eficaz, desde el
cual aportan a la gestion de sus areas de trabajo.

Apoyamos también la inclusion de personal joven
siguiendo la disposicion del Ministerio de Trabajo del
Ecuador bajo la figura de Empleo Joven (18 a 26 afios)®.
Cumplimos con la ley de pasantias en el sector empresarial
y guia de formacién en centros de trabajo. Los pasantes

y estudiantes reciben beneficios que son cubiertos en su
totalidad por la compaiiia.

GRI 405-1. La organizacion tiene una estructura orga-
nizacional que se despliega desde las gerencias hasta
niveles operativos. La distribucion de personal en las
diferentes lineas de trabajo se presenta a continuacion:

8 En 2021 fueron 7 jovenes bajo esta figura.

Distribucion de personal

cXelo
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Supervision
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Beneficios

Con el objetivo de garantizar el bienestar y ofrecer
mejores condiciones laborales para todos sus
colaboradores, sin importar el area de trabajo,
Aglomerados Cotopaxi implementa iniciativas y otorga
beneficios monetarios (los establecidos por la ley) y no
monetarios (atados al salario emocional), los cuales
detallamos a continuacion:

Monetarios

La compensacion salarial
cumple el principio de
mantener competitividad
externay equidad interna,
sobrepasando los minimos
sectoriales que dispone el
gobierno. Para promover una
cultura de alto rendimiento,
el 85% de los colaboradores
perciben un salario fijo (80%)
mas un componente variable
(20%) que se liquida en funcion
del cumplimiento de
indicadores mensuales de
gestion, mientras que el 15%
recibe solo el salario fijo.

Incentivo o bonos a corto plazo
por cumplimiento de proyectos
u objetivos asociados a su nivel
de responsabilidad (Gerentes,
Jefes) aprobados por la
Gerencia General.

Beneficios de ley en el Ecuador:
décimos, fondos de reservay
utilidades de acuerdo con el
rendimiento de la compafiia.

9 Los colaboradores inscriben voluntariamente a sus hijos en el area trabajo social y al final del
afo lectivo, los estudiantes con mejores promedios reciben laptops u otros insumos escolares

No monetarios

Subsidio del 100% de costos de seguro de
vida y accidentes aplica a todas las lineas de
trabajo y el 75% para el seguro de salud que
aplica al personal administrativo.

Subsidio del 50% del costo del consumo en el
comedor de la empresa.

Cobertura del 100% del costo de uniformes.

Cobertura del 100% del costo de transporte
contratado por la empresa.

Cobertura del 100% del servicio odontoldgico
y psicoldgico ofrecido por la empresa para
colaboradores y familia.

Acceso al comisariato de alimentos dentro de
las instalaciones de la empresa.

Opcidn de ingresar a la cooperativa de ahorro
y crédito de la empresa para colaboradores y
ex colaboradores.

Cumpleafios en casa.

Redistribucion de horario de verano (junio,
julio y agosto) con excepcion del personal
con turnos rotativos.

Reconocimiento de excelencia estudiantil
para hijos de colaboradores®.

dependiendo de la calificacion alcanzada.

’
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GRI 202-1, 405-2. A través de diferentes acciones como
el pago puntual de sueldos, beneficios de ley,
programas de bienestar, eventos corporativos,
campeonatos internos, programas de reconocimiento

y programas de desarrollo, generamos sentido de
pertenencia y compromiso en nuestros colaboradores.
La compensacion salarial de la compafia esta
conformada por salario fijo, salario variable,
bonificaciones a corto plazo y horas extras.

El salario de categoria inicial para cualquier colaborador
nuevo, de primer nivel, corresponde al salario basico
unificado dispuesto por el gobierno, mas el componente
variable, lo cual nos ubica por encima del salario sectorial.
No existe diferencia entre sexos o cualquier otro atributo,
todos los nuevos ingresos tienen el mismo sueldo.

Al analizar la brecha salarial entre sexos encontramos Mantenimiento de maquinaria del patio de madera
gue la remuneracion que perciben es equitativa y justa,
siempre alineada a nuestra filosofia'®:

2.3 Desarrollo organizacional

Nivel Ratio (%) Ambiente organizacional
Operativo +

- GRI 4017 (103-3,103-2), GRI 103-3. Con el pro pdsito
Supervision o de conocer el nivel de satisfaccion de nuestros
Coordinacion +17 colaboradores relacionado con la calidad, cumplimiento
de metas, entorno y medio ambiente, escucha activa

al cliente, familia e innovacion, nos apoyamos en la
medicion del indice de Cultura y Ambiente Organizacional

Jefatura - 11

19 | a brecha o ratio salarial por sexo = (media de sueldo femenina / media de sueldo masculina) x 100.
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Nuestros colaboradores
consiguieron llegar

al 91 ,22°/o de los

(ICAO). Revisamos los resultados de la medicion en
reuniones gerenciales con el fin de levantar planes
de mejora r,)or Imeag delp,roceso. Sesumaa e;ta objetivos planteados
metodologia, la realizacion de encuestas de bienestar.

ICAO mide seis pilares. En los ultimos tres afios hemos
mejorado progresivamente nuestros resultados globales.
Este afo, al igual que en las mediciones previas, el pilar
con mejores resultados fue el de cumplimiento de metas.
Nuestros colaboradores, apoyados en los medios que

la empresa pone a su disposicion, consiguieron llegar al

La encuesta de bienestar, aplicada por primera vez en este
afno, consiguid un resultado de 76,94%. Mide aspectos en

91,22% de los objetivos planteados'.

Medicién de cultura: ICAO

el ambito de las personas y sus relaciones humanas'?.

Pilares de medicion

cXelo

PILARES Total Cia.
AGLOMERADQOS § —
COTOPRXI : PN
St e : 7494%
| (s
al cliente n 84,16% : ]
Medio Ambiente - o
ICAO FEB 2021 Calga de tlabajO @
85,13% Demanda psicoldgica
Cumplimento Familia
de metas
Relacion laboral
.
O Innovacion _
Calidad = Estabilidad laboral
’ . - Programa?os 530
= 448 completaron Aami
84,53%

" Resultados detallados 2021 por pilares: Calidad 87,19%, Cumplimiento de Metas 91,22%, Entorno y Ambiente con 87,03%, Escucha activa al cliente 84,25%, Familia 82,73%, Innovacion 81,.43%.
12 Resultados detallados 2021 por pilares: Bio 71,82%, Psico 74,92%, Social 79,87%, Acompafiamiento 88,73%.
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Gestion del desempeno
Evaluacion

GRI 404-3. A través de metodologias de evaluacion,
identificamos colaboradores con potencial, promovemos
su estabilidad laboral, crecimiento vertical, horizontal o
en profundidad, permitiendo contar con talento adecuado
y competente en posiciones apropiadas. El proceso vy la
informacion, que se genera con frecuencia anual, aplica

a todos los niveles de la estructura organizacional, desde
las gerencias hasta niveles operativos, o que nos permite
promover una cultura de alto rendimiento. Contamos

con dos metodologias de evaluacion, a las personas del
nivel administrativo las evaluamos por cumplimiento

de objetivos de gestion, competencias y potencial, y al
personal de cargos operativos por actividades registradas
en el descriptivo de cargos y competencias.

Las dos metodologias son aplicadas por niveles de
acuerdo con el siguiente grafico:

NEES

©
o
()
c
)
@
.
o
c
o
g
Q
O

Gerentes de 2da Linea
Supervisores

Gerentes de Tera Linea
Coordinadores y

1%}
[0}
=
c
[0}
=
-2
7}
<

Operadores

N3 N4 N5 N7 ‘N8 N9 N10

EVALUACION POR
EVALUACION POR OBJETIVOS INDIVIDUALES ACTIVIDADES

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

El proceso cuenta con diferentes fases: planeacion del
desempefio y definicion de objetivos, acompafiamiento
de cumplimiento, autoevaluacion, evaluacion, calibracion

y curva forzada, retroalimentacion, medidas de desarrollo.

Esto nos permite promover una cultura con enfoque
en resultados, un proceso de desarrollo a la medida
de nuestros colaboradores y que su contribucion a la
compafia apuntale la estrategia.

Matriz de potencial

Desde el afo 2017, afo de la primera implementacion,
hemos buscado mejoras con el fin de contar con un
proceso de evaluacion flexible que permita enfocarnos
en una cultura de alto rendimiento. La informacion del
proceso de evaluacion permite completar la matriz

de potencial.

A
27N D4+P3 D5+P3
pote 103 D3+P3 I TALENTO | TALENTO
o TALENTO I SUPERIOR | SUPERIOR
—1 | Potencial // i D3+P2 D4+P2 D5+P2
g intermedio’ TALENTO TALENTO TALENTO
4
11}
5 En su "-\\ D4+P1 D5+P1
a potencial \ 1/,’ ESPECIALISTA J ESPECIALISTA
No cumple E;c-é:ie
parcialmente parcialmente consistentemente

DESEMPENO

®,

3Los procesos de evaluacion de la empresa empiezan en el Ultimo trimestre del afio y terminan con la
retroalimentacion en el primer trimestre del siguiente afio. En 2020-2021, 471 colaboradors (281 industriales,
94 forestales y 96 administrativos) pasaron por este proceso. Los casos no evaluados se debieron a

situaciones como pasantias, menos de seis meses en la compafiia, periodo de prueba y otros similares.

Q,

O




Procesos
productivos

Crecimiento
forestal sostenible

Responsabilidad
hacia las personas

Glosario de Lista Temas
términos o frases

indice de

de siglas materiales contenidos GRI

cYelo

Una vez calibrada la matriz, arrancamos la etapa de
retroalimentacion y definicion de medidas de desarrollo
para nuestros colaboradores. Este proceso se realiza
en una reunion con cada colaborador en la cual se
identifican fortalezas y oportunidades de mejora.
Establecemos medidas de desarrollo a través de la
metodologia 70/20/10™ que permite cerrar brechas

y apoyar al colaborador mediante un alineamiento de
expectativas y cumplimiento de compromisos.

Capacitacion al personal

GRI 404 (103-2, 103-3), GRI 404-1, GRI 404-2.

Para nosotros es esencial compaginar las exigencias
estratégicas de los cargos con las aptitudes de nuestros
colaboradores. Asi, analizamos las brechas entre las
necesidades futuras y las capacidades actuales para
planificar la capacitacion anual, sin descuidar los
requisitos legales, normas y certificaciones. Segun el
levantamiento de necesidades acometido en 2020,
durante el 2021 se impartieron 9.060 horas de formacion,
logrando un promedio de 16.6 horas de formacion por
colaborador'®. Para todos los niveles jerarquicos 'y en
todos los procesos de la empresa se cuenta con un
presupuesto asignado para el desarrollo de competencias
técnicas y blandas'®. Todas las necesidades estan
registradas en el Plan de Capacitacion anual y
consideramos cumplidas las actividades realizadas

en el tiempo planificado.

Evaluacion y eficacia de la capacitacion

Las capacitaciones se evaluan a través de la calificacion
del grado de satisfaccion del participante con respecto
al contenido, desempefio del instructor y la logistica. En
caso de capacitaciones masivas se toma una muestra
aleatoria representativa de los participantes para la
aplicacion de la evaluacion. Los resultados obtenidos

se ponen a disposicion del facilitador interno para su
retroalimentacion y mejora. En el caso de facilitadores
externos, si los resultados de la evaluacion son
satisfactorios, se retroalimentan para mantener el nivel
del servicio; y, cuando los resultados son insatisfactorios
se retroalimentan para definir planes de accion e
implementacion para el cierre de brechas y cumplir con el
objetivo del evento.

Por otro lado, para evaluar la eficacia de los programas
de capacitacion o formacion, se evalla la aplicacion de

lo aprendido en el puesto de trabajo y como el trabajador
integra el aprendizaje y mejora las practicas objetivo.

De ser necesario, en ciertas capacitaciones, el instructor
verifica el nivel de conocimientos adquiridos a través de la
aplicacion de examenes o pruebas técnicas.

4 70% capacitacion en el trabajo, 20% coaching y 10% instruccion formal.

5El dato es total ya que en los diferentes eventos de formacion tenemos una poblacion diversa,
convocamos colaboradores de diferentes procesos y no contamos con la segregacion por linea de
trabajo. Para evidencia de cumplimiento del Plan de Capacitacion, realizamos la actualizacion de
estatus mensualmente en el mismo documento. Al momento hemos alcanzado a 661 individuos en los
diferentes eventos de capacitacion, considerando que pueden repetirse personas en algunos de ellos.

6 GRI 404-2. La empresa no realiza programas de ayuda a la transicion empresarial pero si desarrolla,
con calidad, aptitudes en sus colaboradors a lo largo de su carrera profesional en Aglomerados
Cotopaxi.
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Contamos con diferentes pro-
gramas a través de los cuales
Implementamos practicas

para atraer, retenery
desarrollar a nuestros
colaboradores

En resumen, Aglomerados Cotopaxi cuenta con diferentes
programas a través de los cuales implementamos
practicas para atraer, retener y desarrollar a sus
colaboradores, segun las necesidades detectadas.

En este afo, nos centramos en asuntos relativos a la
calidad y practicas criticas para nuestras operaciones.
Ademas, hemos impulsado programas de desarrollo
atados a la estrategia, que fomenten procesos de mejora
continua y calidad en todos los niveles de la organizacion:

o Capacitacion de tipo técnico o de desarrollo como:
Liderazgo, Six Sigma, Innovacion, Embajadores de
Cambio, Brigadistas integrales, Cotopaxi Crece Contigo
(obtencion del bachillerato para colaboradores de
diferentes procesos de la compaiiia).

¢ Proceso de identificacion de suplentes para cargos
criticos 2021 (Gerencias y reportes directos).

* Planes de desarrollo para los talentos de la compania
identificados en la matriz.
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3. Seguridad y salua

ocupacional

3.1 COVID-19
Mitigacion ante el COVID-19

GRI 403 (103-2, 103-3). Con el fin de aplacar los efectos
de la pandemia en la salud de nuestro equipo,
elaboramos un plan de contingencia para evitar el con-
tagio y la propagacion del COVID-19, apoyando asi a la
reactivacion de las actividades productivas. La identifica-
cion de casos y el cuidado de la salud de nuestros cola-
boradores estuvieron en el centro de la toma de decisio-
nes. Desde el Comité Gerencial se identificaron cuatro
frentes de analisis y responsabilidad para la toma diaria
de decisiones en el momento mas algido de la pandemia:

* Gente: protocolo de bioseguridad, canasta solidaria,
actividades de entretenimiento virtual (yoga, cocina),
plan de comunicacion enfocado en tres aristas:
psicoldgica, laboral y familiar.

* Produccion: mejora en eficiencias productivas y oferta
de productos.

* Financiero: cuidado y administracion de los recursos.

+ Comercial: aprovisionamiento seguro para nuestros
clientes.

Manejamos procedimientos para identificacion y gestion
de casos sospechosos, probables y confirmados. Para la
confirmacion o descarte de casos, usamos pruebas PCR o
de anticuerpos que permitieron activar el protocolo de bio-
seguridad cuando fue necesario. En 2020, se presentaron
64 casos entre colaboradores directos y 56 casos en 2021.
No tuvimos fatalidades, pero lamentamos las pérdidas que
si se dieron en familias de nuestros colaboradores.

Nuestras operaciones industriales y forestales asequ-
raron su funcionamiento con la implementacion de
protocolos de bioseguridad y aforo. Para nuestros cargos
administrativos, definimos medidas que apalancaron el
funcionamiento de las operaciones. Cuando fue posible,
los colaboradores trabajaron desde sus casas y luego, a
lo largo del afo, se implemento el retorno progresivo con
los protocolos de bioseguridad necesarios para mitigar
las posibilidades de contagio.
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Apoyo a la vacunacion del gobierno

del Ecuador

Al conocer la iniciativa
del gobierno nacional
para la importacion

y distribucion

de vacunasy la
necesidad de apoyo
de la empresa privada,

Aglomerados Cotopaxi

promovio la firma

de alianzas con
empresas industriales
de la provincia con el
objetivo de dar inicio

PLAN DE VACUNACION COVID-19

0 o)
POBLACION /ﬂﬁ /W,éﬁ

Colaboradores 1516 1480

AEIIERES
Comunidad 1167

Edimca/
proveedores

646 602

Empresas 1827 970

adicionales

Total 5156 3052

al plan de vacunacion de sus colaboradores, familias
y comunidad en general. Nuestra gestion viabilizé que
8.212 dosis sean entregadas para la proteccion contra el

COVID-19.

3.2 Gestion de salud y seguridad

GRI 403 (103-2, 103-3). Nuestro departamento
de seguridad industrial y el departamento médico

ocupacional (SST) se enfocan en la prevencion,

asi podemos confiar en que los lugares de trabajo

son seqguros y saludables'”. El propdsito del trabajo
preventivo que realizamos es salvaguardar la integridad
de los trabajadores de la planta industrial, personal
administrativo y trabajadores forestales, asi como los

bienes de la empresa.

Ademas del cumplimiento de la
legislacion nacional, y convenios
internacionales en materia de
seguridad y salud en el trabajo
(SST), nos aseguramos también de
cumplir nuestras politicas internas.

Nuestros objetivos y metas de
SST se enfocan en la busqueda
de la mejora continua de la
empresa, que garantice la
reduccion de las exposiciones
a factores de riesgos laborales.
La gestion incluye a todos
nuestros colaboradores,

sin sacrificar la calidad del
producto y la reduccion

de impactos ambientales.

Cumplimos con los compromisos
voluntariamente suscritos.

Este afio hemos
dado seguimiento al
material particulado
y ruido ocupacional
en toda la planta
industrial, también
a la iluminacion

en las zonas de
mantenimiento y

a exposiciones
ergonoémicas en
puestos criticos

cXelo

'"La medicina preventiva es el enfoque de la gestién de salud en nuestra empresa. Bajo este concepto, la distribucién porcentual del trabajo se centra en un 80% en nuestro Plan de vigilancia de la salud y en

un 20% en la gestion curativa. La gestion preventiva define como indicador principal la morbilidad anual, ésta se reporta mensualmente y evidencia el nimero de atenciones médicas por mes, por area y por
diagndstico. Esta informacion nos permite identificar acciones preventivas y correctivas en caso de que los indicadores no estén en niveles aceptables y que requieran accién inmediata.
El plan de vigilancia es planteado bajo las necesidades de la compafiia y el criterio del médico responsable. En el mismo, se definen objetivos, seguimiento y cumplimiento de cada uno de sus programas,
cubriendo en su totalidad al personal de la empresa.
En nuestras instalaciones disponemos de un dispensario médico para utilizacion de nuestros colaboradores cuando sea requerido. Este dispensario sirve para atender situaciones primarias. Si el colaborador
requiere de andlisis, exdmenes o consultas que no podemos brindar, se transfiere a un establecimiento de salud externo.
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Siguiendo nuestros procedimientos y planificacion anual'®,
realizamos monitoreos con el fin de llevar un control de las
distintas exposiciones a las que los trabajadores se someten.
Los resultados de los monitoreos son analizados con el fin
de proponer acciones de mejora y de ofrecer los respectivos
equipos de proteccion personal. Los resultados se
comunican a la gerencia, jefes encargados de los procesos

y también al Comité Paritario de Seguridad y Salud.

Seguridad Basada en el Comportamiento
(SBC)

Aglomerados Cotopaxi esta comprometida en proveer a
sus colaboradores el ambiente mas seguro posible para el
desarrollo de sus actividades. Es asi que, desde junio 2021,
estamos implementando este programa para mejorar los
comportamientos en seguridad de nuestros colaboradores.
Estamos conscientes que este programa requiere un
cambio cultural en todos quienes hacemos Aglomerados
Cotopaxi, ya que demanda desde visitas de supervision con
capacidad de observacion y sugerencia, hasta cambios en
las rutinas de trabajo diario. Conflamos plenamente que,
con las 2457 horas de capacitacion del afo dedicadas

a SBC, hemos iniciado con impetu, y todos estamos
desarrollando consciencia de la responsabilidad individual
para la seguridad de todos.

En otros aspectos de SBC:

Iniciamos con el proyecto de reduccion de ruido en
nuestras operaciones, midiéndolo en el 100% de la
planta industrial e identificando zonas criticas. De las
cinco zonas que estan fuera de los niveles tolerables,
cuatro van a protegerse con paredes insonoras, y la
quinta va a ser reubicada, todo en el primer trimestre
del 2022.

Mejoramos el sistema contra incendios

en las lineas de valor agregado, MDF, y lijado
y clasificacion, garantizando la respuesta ante
posibles eventos adversos.

Ejecutamos el proyecto de mejora de aspiracion en la
linea de aglomerado, al colocar sistemas de extraccion
para formaldehido, y asi redujimos la exposicion de
nuestros colaboradores al quimico. Estas condiciones
son monitoreadas constantemente y se mantienen
dentro del limite de exposicion permisible establecido
por la OSHA (Occupational Safety and Health
Administration) que indica una concentracién maxima
ponderada de 0,75 ppm como promedio durante un
turno laboral de ocho horas diarias y 40 semanales,
en la mayoria de lineas de produccion. Este proyecto
continuara durante el siguiente ano, para controlar las

®,

Q,

O

'® Plan de monitoreos anual 2021: ruido ocupacional, radiacién, radiaciones ionizantes, formaldehido, iluminacion en areas administrativas de oficinas de Quito, medicién de material particulado, y evaluacion de
riesgo psicosocial.

9 Las resinas a base de formaldehido se emplean para la fabricacién de productos de madera compuestos y de ingenieria usados en armarios, mesones, molduras, muebles, estanterias, sistemas de escaleras,
suelos, revestimiento de paredes, vigas y cerchas de apoyo y en muchos otros muebles y estructuras para el hogar. Los pegamentos que hacen uso del formaldehido como un elemento fundamental son
agentes de union excepcionales, que proporcionan un desempefio de alta calidad que resulta muy econémico.
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emisiones que excedan los limites en puntos criticos Resultados 2021 en Salud y Seguridad Ocupacional
de la linea de aglomerado y MDF.

No. de No. accidentes \[e} Dias de Horas persona
Ha resultado muy relevante seguir la recomendacion personas incapacitantes incidentes incapacidad  trabajadas
de la SBC relativa al programa de cultura de seguridad. 574 13 32 596 1'255.886,97

Al entregar a cada uno de los lideres de los procesos la - -
. . . . Y d Cumplimiento de Cumplimiento de
responsabilidad directa de la seguridad de sus equipos, SlaspeSohaos acciones de mejora  programa de cultura de
. . . capacitacion en d | .. el SR e
se mejoran las condiciones de los puestos de trabajo seguridad industrial  9€Neradas en las visitas - segurida , Visitas

de seguridad SBC semanales planificadas

5.863,92 89,9 86,12
(objetivo de (objetivo de
cumplimiento 80) cumplimiento 85)

y se evidencia un avance en la autoproteccion de los
colaboradores.

Lograr un cambio de CONDUCTA frente a
la SEGURIDAD

indice de indice de
frecuencia de frecuencia de
accidentalidad® incidentalidad?

indice de Tasa de riesgo
severidad? IG/IF

MINIMIZAR los COMPORTAMIENTOS
INSEGUROS
ELEVAR los estdndares de SEGURIDAD

PASOS CLAVE HACIA UNA
CULTURA DE SEGURIDAD

2,07 5,10 94,91 45,8
(hay una reduccion  (Tuvimos mas (Los accidentes
del 20% frente incidentes que fueron mas severos

OBSERVE al 2020) en 2020) que en 2020)

. . 11
GRI 403-2, GRI 403-3. Luego de un trabajo continuo 0 2 0 0
. . N Trabajadores con
que busca la mejora de los procesos para la seguridad @) 11 A’:‘;E‘;:Z;’:o T izl
: § > ) g S riesgo de enfermedades
de nuestros colaboradores, hemos conseguido los accidente laboral e e e NS

profesionales actividad

siguientes resultados en Salud y Seguridad Ocupacional
para el aho 2021.

1,94% 3.053 0

Muertes por
Dias perdidos enfermedad
profesional

indice de
ausentismo

20% de reduccion del
indice de frecuencia de

acc | d e n‘ta I |d a d 2 ndice frecuencia accidentes= (No de accidentes x 200000 / Total horas persona trabajadas)
2'{ndice frecuencia incidentes= (No de incidentes x 200000 / Total horas persona trabajadas)
fre Nnte a | 2020 2 [ndice de severidad= (No de dias perdidos x 1000 / Total horas persona trabajadas)
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3.3 Comités internos

GRI 102-41, GRI 403-1, GRI 403-2, GRI 403-4. De acuerdo
con la ley, tenemos un Comité Paritario de Seguridad

y Salud en el Trabajo?y, ademas, nos apoyamos en

el Comité 5S de Orden y Limpieza?*. Ambos comités

y ordenar- e iniciando la tercera. Asi, toda la parte
industrial y el vivero cumplen con el correspondiente
etiquetado, la planta de produccion esta estandarizada
hasta la tercera Sy el personal empoderado en cuanto a

®,

Q,

O

ordeny limpieza.

cumplen con su responsabilidad de realizar visitas de
seqguridad dirigidas a garantizar la reduccion de exposicion
ariesgos y mejorar el ambiente de trabajo. Con el
desarrollo del programa de Cultura de Seguridad Basada
en el Comportamiento, constituimos el Comite de SBC?®
con el compromiso de realizar visitas para evidenciar
comportamientos seguros e inseguros de los trabajadores.

®
2

SHITSUKE-
MANTENER

Capacitacion en seguridad y salud

Respeto
cuidado de
los recursos

Este afo celebramos la eleccion del nuevo comité paritario.
Este grupo, que desarrolla sus actividades de la mano

de seguridad industrial, realizé una campafia de difusion
con mensajes en lonas sobre autocuidado para las areas
industrial y forestal; y, en forma digital, en los medios de
comunicacion de la companfiia, para administrativos.

iGran
minga
5°S!

El programa 5S ha sido impulsado por el comité del
mismo nombre, cerrando las dos primeras S -clasificar

2 | Comité de Salud y Seguridad Ocupacional esta conformado por 12 trabajadores, 50% como
representantes del empleador y el otro 50% representando a los trabajadores.

24 E] Comité 5S de Orden y Limpieza esta conformado por aproximadamente 21 trabajadores
con representacion equitativa de toda nuestra organizacion.

25 E] Comité de SBC esta conformado por 68 trabajadores con representatividad de toda la
empresa. Este no es un comité de andlisis de resultados, sino que son las personas que hacen
las visitas.

Mantener
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Adicionalmente, levantamos necesidadesy
preocupaciones en distintos espacios de la organizacion,
éstas permiten establecer oportunidades de mejora,
entre ellas la planificacion anual de capacitaciones.

En 2021, tratamos temas asociados directamente a
nuestro giro de negocio, en especial riesgos mecanicos,
fisicos, ergonémicos y quimicos, riesgo psicosocial y
capacitacion sobre el plan de emergencias. También
revisamos asuntos de salud, tales como inmunizaciones,
nutricion, uso y consumo de drogas, salud sexual y
reproductiva, y trabajo emocional?®.

3.4 Colaboradores forestales

ACT (GRI'103-2, GRI 103-3). Los colaboradores
forestales?’ de Aglomerados Cotopaxi son empleados
con contrato indefinido y cuentan con trabajo de largo
plazo y beneficios de ley. Tienen una jornada laboral
de 8 horas diarias y transporte hacia las plantaciones
forestales segun el lugar en que esté programado su
trabajo. Al finalizar su jornada laboral, el servicio de
transporte les lleva lo mas cerca posible a sus domicilios.
Nuestro personal forestal no tiene campamentos en
los lugares de trabajo ya que cada tarde regresan a
sus hogares.

% Estas capacitaciones son coordinadas directamente por el drea de SST como parte de su
programa de prevencion, y no se suman a las coordinadas por Talento Humano.

27 GRI 408 (103-2,103-3), GRI 408-1. La empresa no contrata a personas menores de edad
dentro de sus operaciones y para asegurarse que sus contratistas y proveedores cumplan con
este requisto, se modificara la matriz de evaluacion utilizada.
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Para las operaciones forestales, los colaboradores
cuentan con estaciones moviles que permiten brindar
comodidad y seguridad en las faenas, especialmente para
los horarios de alimentacion y descanso; siempre esta
disponible agua, en botellones, en el lugar de trabajo.

La Matriz de Riesgos APIR?® nos permite evaluar los
riesgos particulares de las actividades de las operaciones
forestales. La dotacion de equipos de proteccion personal
se realiza de acuerdo con los requerimientos de cada
puesto de trabajo y los respectivos riesgos identificados,
asi como el cumplimiento del protocolo de bioseguridad.
Los equipos son renovados de acuerdo con el desgaste

Yy USO.

3.5 Proveedores de servicios
especializados

Servicios Especializados

AC? (GRI 103-2, 103-3). Contratamos servicios
especializados de apoyo a nuestras operaciones

regulares. En este marco, asumimos un compromiso
compartido en el que nosotros nos aseguramos de
contratar empresas responsables con la seguridad de
sus trabajadores, y nuestros proveedores se aseguran
de cumplir con nuestros requisitos de salud y seguridad

para minimizar las exposiciones a riesgos de su

personal. En Aglomerados Cotopaxi contamos con
practicas de control y de seguimiento que aseguran el

44

cumplimiento de las normas por parte de los prestadores
de servicio. Esto ha permitido contribuir a una cultura de

los proveedores de servicio.

El propdsito de la gestion es salvaguardar la integridad
de los trabajadores de nuestros proveedores de servicios

especializados mientras realizan el servicio contratado
y asegurarnos del cumplimiento de las normas de

seguridad y formalidad en las actividades cotidianas de

seguridad y salud en el trabajo. Por esta razon, nuestros

proveedores se someten al cumplimiento previo de
requisitos de seguridad y a controles internos, tanto de
ingenieria como de proteccion personal.

Acciones especificas que se llevan a cabo en nuestras

operaciones:

Revisamos la
documentacion
proporcionada por
los contratistas
(afiliacion al IESS,
pruebas negativas
de COVID-19,
registro de
contratistas en el
que se indican los
trabajos a realizar
y las acciones
de prevencidn)

Hacemos
la induccion
de seguridad

Generamos
los permisos
de trabajo

Sequro en
el caso de
trabajos
criticos

Ejecutamos
los controles S
de sequridad perr
realizados por
los encargados
de las visitas
aplanta

upervisamos
manentemente
los trabajos

que se realizan

en planta

%8 La matriz de riesgos APIR (aspectos, peligros, impactos y riesgos), basada en una norma

colombiana (GTC 45), identifica y evalua riesgos, calcula la exposicion y mide la probabilidad
de que ocurra un accidente y de sus posibles consecuencias. Este proceso califica el riesgo
como mejorable, aceptable, aceptable con cambios o no aceptable, e incluye el control de
riesgos (eliminar, sustituir, poner controles de ingenieria o controles administrativos y uso de
equipo de proteccion).
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El personal externo tiene acceso a los servicios que
tenemos en Aglomerados Cotopaxi como: bafnos, lavabos
y refrigerios, acceso a nuestros talleres, atencion médica,
asesoria en materia de SST, entre otros.

Este afo todos nuestros proveedores recibieron el
Manual de Seguridad para proveedores de servicios
especializados, mientras que el grupo de transportistas
recibié una capacitacion de seguridad industrial y de

uso de equipos de proteccion personal. Adicionalmente,
iImplementamos un nuevo requisito para los proveedores
que realizan trabajos de alto riesgo, ya sea en altura o en
espacios confinados, teniendo que pasar por un chequeo
meédico que garantice que estan en buenas condiciones
de salud para realizar este tipo de tareas.

En Aglomerados Cotopaxi
contamos con practicas de
control y de seguimiento que
aseguran el cumplimiento de

las normas por parte
de los prestadores
de servicio

Los proveedores de servicios deben usar equipo deproteceién personal

MEMORIA DE SOS




4. Desarrollo
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economico local

4.1 Relacionamiento
con la comunidad

GRI 203 (103-2, 103-3), GRI 413 (103-2, 103-3),
GRI413-1, GRI 431-2. Aglomerados Cotopaxi da
preferencia a las personas de comunidades locales para
oportunidades de empleo y compra o prestacion de
bienes y servicios para las operaciones de la companiia.
El area de influencia directa esta definida por varios
factores de relacionamiento y vinculacion, siendo la
caracteristica mas importante la “colindancia”. En este
contexto, tenemos a varias instancias organizativas, que
van desde un barrio hasta una cooperativa, pasando por
una comuna juridica, a todas ellas nos referimos como
formas asociativas colindantes.

Apoyados en el informe anual del entorno social,

se identifican los posibles impactos de las operaciones,
los cuales se gestionan segun lo descrito en el instructivo
de gestion de conflictos y otros instrumentos de

la empresa, como el proceso de relaciones comunitarias y

el plan de manejo forestal.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Nuestros impactos sociales y ambientales son abordados
en el Plan de Manejo Ambiental de nuestra planta
industrial y el Plan de Manejo Forestal, los cuales son
presentados anualmente al FSC y a la Direccion de
Ambiente del Gobierno Auténomo Descentralizado

de Cotopaxi. Realizamos consultas publicas, visitas

y socializacion de nuestros programas sociales para
generar y recibir opinion. En lo relativo a la recepcion de
quejas y reclamos, mantenemos un proceso informal
al comunicarnos directamente con los involucrados,
quienes acceden a nosotros con absoluta confianza.

GRI 102-42, GRI 102-43, GRI 102-44. Cada cinco

anos realizamos el estudio de caracterizacion socio
economica de nuestra area de influencia directa, que
nos permite disponer de informacion demograficay
recabar un conjunto de testimonios y percepciones.
Esta informacion orienta la planificacion de nuestros
proyectos y fundamenta acciones técnicas productivas
de la actividad forestal e industrial, las cuales seguimos
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con rigor, con la finalidad de evitar impactos o
acciones que perturben la vida cotidiana de las Formas
Asociativas Colindantes (FACs) en particular y las
comunidades locales en general. Al 2021, mantenemos
identificadas 22 FACs, con una poblacion total de 5.032
habitantes, ubicadas en las parroquias de Alaquez,
Mulald, Pastocalle, Tanicuchi'y Chugchilan.

La dinamica social de nuestro entorno y el estilo de
gestion comunitaria que mantenemos en Aglomerados
Cotopaxi hace que la vinculacion comunitaria sea
permanente. Esta practica nos ha permitido mantener
una red social favorable y garantizar el normal
funcionamiento de las operaciones industriales y
forestales. Los proyectos que ejecutamos son, ademas,
una gran oportunidad de vinculacion que nos permite
mantener vias de comunicacion fluidas y fortalecer

la buena voluntad de la comunidad hacia nuestras
operaciones. Promovemos una contraloria social mutua
con la que evitamos impactos negativos con nuestras
comunidades colindantes?.

4.2 Programas de relacionamiento
comunitario

GRI 413 (103-2,103-3) GRI 413 (103-2, 103-3),
GRI 203-2, GRI 408 (103-2, 103-3), GRI 408-1, GRI
417 (103-2, 103-3). Nuestro proceso de Relaciones

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Comunitarias se basa en el enfoque precautorio del
Principio 4 del Consejo de Administracion Forestal (FSC).
Respetamos los derechos humanos y los derechos
sociales de las comunidades locales -particularmente
las indigenas- nos aseguramos de permitir que las
costumbres comunitarias coexistan con nuestras
practicas empresariales. No toleramos el trabajo infantil
en nuestras instalaciones, ni en proyectos de vinculacion
comunitaria; sin embargo, respetamos la costumbre del
acceso familiar a espacios vinculados con el cuidado del
agua, el pastoreo y la recoleccion de lefia. Ningun nifio
esta autorizado a transitar sin un adulto responsable en
nuestras operaciones forestales. Estas practicas han
asegurado que hasta el momento no tengamos ningun
reclamo relacionado.

El relacionamiento con las comunidades locales se
fundamenta en un enfoque de transformacion de
conflictos a procesos colaborativos y se gjecuta por
medio de nuestros programas de salud, educacion,
desarrollo econdmico y dialogo social; de estos,

se desprenden los proyectos y actividades de
relacionamiento con las comunidades locales.
Lamentamos reportar que la pandemia ocasionada por
COVID-19 ha imposibilitado que en los afios 2020 y 2021
ejecutemos proyectos estrechamente ligados con la

escolaridad de los niflos de nuestra zona. Estos proyectos

se gjecutaban de manera anual y tenian un impacto
significativo en nuestras relaciones comunitarias,
anhelamos volver a ejecutarlos a partir del 2022.

cYelo

2 GRI 411-1. A'la fecha no hemos recibido denuncias por casos de violaciones a los derechos de los pueblos indigenas, las poblaciones colindantes son mestizas e indigenas segun su autodeterminacion.
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Salud

Educacion

Comunidades
locales

del area de
|an_uenC|a
directa

Desarrollo Economico

Dialogo Social
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Programa de salud?®°

O Proyecto Caravana Médica. Una vez
al afo, atendemos a toda la poblacién infantil
m en edad escolar de una parroquia del area de
influencia directa. Realizamos consultas médicas
de salud visual y bucal, con el apoyo de una institucion

especializada en brigadas madviles de salud y en
coordinacion del Gobierno Parroquial correspondiente.

En los afos 2020y 2021, no se realizo la caravana de
salud anual por prevencion de contagios de Covid.
Sin embargo, promovimos la atencion de salud con
la entrega de mascairillas, alcohol e informacion para
promocionar normas de bioseguridad y raciones
alimentarias a 1.119 familias; esta actividad se logré
realizar con un crédito no reembolsable de Finance
In Motion de 10.000 USD y una contraparte de
Aglomerados Cotopaxi de 3.500 ddlares.

Programa de educacion

Proyecto de Imaginario forestal

Este proyecto tiene como objetivo la construccion
de una cultura forestal en nifios del area de
influencia directa. De manera ludica, realizamos

un recorrido por todas las etapas del cultivo forestal,

visitando la semilla en vivero, la plantacion de los arboles

en terreno, las actividades de poda y raleo hasta llegar a
la cosecha final de los arboles. Aspectos importantes de
la visita son las fuentes de agua y las actividades para su
conservacion dentro de las plantaciones forestales.

Mejoramiento de la infraestructura
o) educativa. Através de la donacion de
nuestros tableros Fibraplac y Duraplac y de
% madera aserrada, todos los afos con excepcion

del 2020y 2021 aportamos al mejoramiento de

la infraestructura educativa del area de influencia
directa; este trabajo se realiza con el aporte en mano de
obra de los padres de familia.

Durante 2021, debido a la pandemia, redujimos al

minimo las donaciones a las instituciones educativas.

Sin embargo, apoyamos a propuestas de reactivacion
economica post pandemia, por medio de donaciones a
gobiernos descentralizados de la provincia, con productos
de la empresa por un equivalente a 9.808,66 dolares.

@) Proyecto Conectadas y Seguras

Firmamos un convenio con Plan Internacional

Ecuador y apoyamos al proyecto “Comunidades

Conectadas y Seguras” que tiene como objetivo

traer conectividad a comunidades con dificil

acceso a este servicio, generando un espacio
permanente y seguro para las nifias, nifos y adolescentes
que requieran acceder a internet de calidad, impulsando
de esta manera el desarrollo de habilidades digitales.

30" Debido a la pandemia de COVID-19, no hemos podido ejecutar algunos proyectos permanentes de relacionamiento comunitario en los afios 2020 y 2021.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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Contribuimos al proyecto con la donacion de escritorios,
sillas y bases para dispositivos electronicos, para 34
espacios de trabajo individual, en las comunidades de
Langualo Grande y San Ramon, por un monto referencial
de 4.500 dolares.

Proyecto Aglomerados Cotopaxi
Bike Park. Las plantaciones forestales
son una alternativa sostenible para el
consumo de madera en el mundo; los
ciclos forestales generan una gran variedad
de valiosos bienes y servicios ambientales, como la
fljacion de carbono, la regulacion hidrica, paisaje, entre
otros. Aglomerados Cotopaxi Bike Park aprovecha esta
posibilidad para brindar a la comunidad espacios de
entretenimiento y diversion dentro de 1.300 hectareas
productivas del predio forestal San Joaquin, logrando
a la vez la creacion de espacios para la educacion y
comunicacion ambiental a través de los conceptos del
manejo forestal responsable y el acceso a los servicios
ecosistémicos de las plantaciones.

Todos los espacios del Bike Park han sido construidos
con madera proveniente de nuestros cultivos forestales,
lo cual sutilmente introduce al visitante en el mundo del
uso sostenible de la madera cultivada.

El Aglomerados Cotopaxi Bike Park cuenta con mas de
30 kilometros de pistas segmentadas por niveles que
pueden ser utilizadas tanto por profesionales con afios de

experiencia, como por ciclistas principiantes y sus familias.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Y para aquellos que prefieren disfrutar de la naturaleza a
pie, hay maravillosos senderos por los cuales experimentar
el bosque y algunas areas de conservacion. Un lugar que
tiene como meta la educacion ambiental y la recreacion, y
ofrece ademas un excelente servicio a todos sus usuarios.

Aglomerados Cotopaxi Bike Park inicié operaciones

en marzo de 2020. Desde el afio 2019, se realizaron
iInversiones cercanas a los 113.500 dolares para el
desarrollo y mantenimiento de las pistas, tanto para
bicicletas, como para caminatas, juegos infantiles y areas
de servicios y alimentacion. 12.827 personas visitaron el
Bike Park durante todo el afo 2021. Apoyamos, ademas, a
la organizacion de competencias de aventura en nuestras
plantaciones, como son: Proyecto Aventura, Sierra Loma,
Vuelta al Cotopaxi y Cotopaxi sobre 4000.

Mapa Aglomerados Cotopaxi Bike Park

'
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*+ La socializacion permanente en las Asambleas

Programa de DIélOgO Social Generales, con especial énfasis en los resultados
del monitoreo.
O Proyecto de gobernanza del agua
Cerca de 15.000 personas, organizadas en De los 47 sistemas o juntas de agua que tienen sus
w Juntas de Riego, de las parroquias que colindan captaciones en las tierras de Aglomerados Cotopaxi, se

con el patrimonio forestal de Aglomerados han firmado 27 acuerdos de gobernanza hasta finales
Cotopaxi, reciben del Estado ecuatoriano las del 2021. La firma de estos acuerdos responde a las

autorizaciones de uso de fuentes de agua para consumo necesidades de las comunidades beneficiarias.

humano, riego y abrevadero de animales.

Estas fuentes nacen de o cruzan por nuestros predios
forestales. En este contexto, surge el proyecto Gobernanza
de Agua, como un espacio para el uso de un recurso
compartido y el ejercicio pleno de derechos de los usuarios
del aguay de los nuestros como duefos de la tierra.

Este proyecto se apoya en:

+ La suscripcion de un acuerdo en el que se establecen
las condiciones basicas para el ejercicio de derechos.

+ El monitoreo de agua y el registro de caudales para
determinar la salud de las zonas de captacion.

+ La coordinacion de actividades, principalmente
para la realizacion de mantenimiento y mejoras de
la infraestructura.

+ Latoma de decisiones conjuntas en el contexto de un
comité de gestion.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 93
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Programa de desarrollo econémico

Proyecto de deshidratados

Este proyecto utiliza productos forestales

no maderables recolectados dentro de

nuestras plantaciones forestales, tales como
hongos boletus (suillus luteus) y hierbas medicinales
y aromaticas, como el caballo chupa (equisetum
myriochaetum) y zunfo (clinopodium nubigenum). Los
productos cosechados, tras un proceso de deshidratado,
se enfundan para su comercializacion. En el aho 2021
se consolidé este proyecto, al apoyar el desarrollo de la
marca CHUROPINTO productos deshidratados para la
comercializacion directa de los hongos deshidratados y
las infusiones de hierbas aromaticas y medicinales en
combinacién con frutas deshidratadas y endulzantes
naturales.

Este proyecto beneficia a 16 familias de la comunidad
Santa Catalina de Churopinto. Aglomerados Cotopaxi,
desde el 2013 hasta el 2021, realiz6 una inversion total
de 5.700 ddlares con contrapartes de GIZ y el GAD
Latacunga. Desde el mes de septiembre, la comunidad
ha comercializado cerca de 2.000 fundas de 15 gramos
de infusiones y 150 fundas de hongos deshidratados,
por un monto cercano a los 2.000 ddlares.

4>
f|'\¢

Proyecto de pastoreo comunitario
Este proyecto aporta a la economia de las
familias colindantes con las plantaciones
forestales. Facilitamos el pastoreo comunitario

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

[
Productos no maderables del bosqueﬁﬁes
£1%

para el engorde de ganado menor en espacios
determinados cuando nuestras plantaciones forestales
son mayores a ocho afos. Las familias beneficiarias
de este proyecto firman un documento con acuerdos

y compromisos que deben cumplir mientras realizan
sus actividades de pastoreo en los predios de
Aglomerados Cotopaxi. De esta manera, cada familia
ahorra un valor cercano a los 1.800 dolares por afo al
dejar de comprar forraje en el mercado, especialmente
en los meses de verano. Durante 2021, se han destinado
800 hectareas a este proyecto, beneficiando a 135
familias con pastoreo comunitario.
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El pasto abundante que crece en las plantaciones forestales
permite el pastoreo de animales de las FACs
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1. Cifras clave

Gestion de plantaciones forestales

A Produccion
de plantas
Corteza Germinacion
para
compost

Programa de control Aclimatacion

Produccion de incendios forestales y despacho
Industrial

Cosecha

g
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v

Establecimiento

Preparacion
de suelo
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Biomasa KB

Mantenimiento
de plantaciones

Responsabilidad Social Empresarial w
. Soporte forestal . Produccion de plantas . Silvicultura . Cosecha
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7. Ordenamiento

territorial

2.1 Plantaciones Forestales
Sostenibles

Llevamos 44 afios de una gestion forestal sostenible.
Esto abarca la administracion y uso del recurso forestal
renovable de manera que mantenga su biodiversidad,
productividad, y su potencial de cumplir, ahora 'y en el
futuro, funciones ambientales, econdmicas y sociales
relevantes, a escala local, nacional y global, sin causar

dano a otros. Nuestro trabajo se fundamenta en la gestion:

Economica: El abastecimiento garantizado de madera
proveniente de plantaciones forestales manejadas
responsablemente y de una manera sostenible, a la industria.

Social: El manejo forestal incluye un relacionamiento
culturalmente apropiado, con participacion comunitaria,
asegurando el bienestar econdmico y social de sus
trabajadores y comunidades locales a largo plazo.

Ambiental: La gestion responsable del patrimonio forestal
de Aglomerados Cotopaxi contribuye a mantener o mejorar
las condiciones de biodiversidad, regulacion del ciclo del agua,
proteccion y recuperacion de suelos degradados, refugio de
fauna silvestre, secuestro de carbon y mitigacion de gases de
efecto invernadero y cambio climatico, cuidando el paisaje y
dando acceso a areas recreativas.

58
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Mas del 28% del
patrimonio forestal esta

destinado a areas
de conservacion

2.2 Patrimonio Forestal

GRI 102-2, GRI 304-1, GRI 304-1, AC 3.1. Los predios
qgue conforman el patrimonio forestal de Aglomerados
Cotopaxi estan distribuidos en los cantones de Latacunga
y Sigchos en la provincia de Cotopaxi y en el canton Mejia
en la provincia de Pichincha. Mantenemos 17.629,41
hectareas y destinamos mas del 28% a areas de
conservacion'. Todos los predios estan registrados ante
el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica

y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Los predios
forestales pertenecen a Aglomerados Cotopaxiy

estan debidamente titulados. En el transcurso de los
anos la empresa ha comprado tierras con suelos
degradados y sobreexplotados por actividades agricolas
y ganaderas para formar un patrimonio propio de
plantaciones forestales.

' En esta superficie se excluyen: i) el area de potreros y cultivos (81,49 ha), i) areas en las que

la empresa no puede ejercer su derecho de uso (69,92 ha) v, iii) 123,72 ha de extraccion de
cascajo. En total, son 275,13 ha excluidas.

cXelo
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Uso de suelo

Conservacion

Plantacion 5. 085 95
11 861 23 Superficie (en ha.)
Superficie ( en ha.)
67'28% 28'85% Otros usos
682,23
Superficie (en ha.)
3,87%

Total 17.629,41 ha.

Uso suelo Superficie  Superficie
Plantacion (enha.) (en %)

11.770,36 99,23

Plantacion comercial

Total general  11.861,23 100,00

La superficie total de plantaciones comerciales tiene un volumen
de 1.1 millones de m® de madera y, dado que las plantaciones se

encuentran en un ciclo sostenido de crecimiento, esto hoy permitiria
un aprovechamiento maximo de 640 hectareas, con un volumen
de cosecha de 180.000 m? aproximadamente.

60 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Control Caspi - Area propiedad de Aglomerados Cotopaxi entregada en comodato al MAATE

Aglomerados Cotopaxi el 17 de agosto del 2012 suscribio
un contrato de comodato con el Ministerio del Ambiente,
por una superficie de 5 hectareas para ubicar la garita

de control de acceso al Parque Nacional Cotopaxi y las
oficinas de la administracion y guardaparques. La duracion
del contrato es de 15 afos. Cabe mencionar que el area del
Parque Nacional comienza a 8.5 km desde el control Caspi
alos 3.600 msnm.

cXelo
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2.3 Produccion de plantas En el caso del eucalipto, estamos estableciendo las areas
productoras de semillas, por lo que aun nos abastecemos

La produccion de plantas se realiza en el vivero forestal de semillas importadas.

San Joaquin que tiene una capacidad maxima de . .
oroduccién de 3 millones de plantas al afio, cuenta con El sustrato utilizado para la siembra es de corteza de

un invernadero de 4.000 m? y un area de aclimatacion pino?, que proviene del descortezado del aserradero y de
al aire libre de 10.000 m2, la linea de MDF?® de la planta industrial de Aglomerados

Cotopaxi, aprovechando eficientemente un subproducto

El material genético de pino utilizado para reproduccion de las lineas de produccion.

proviene de nuestros huertos y areas productoras de

2 El sustrato usa corteza que tiene un proceso de compostado que dura aproximadamente

semillas, las cuales han tenido un proceso de seleccion tres meses.
de mas de 20 afios en nuestras plantamones forestales. 3 Medium Density Fibreboard o tableros de fibra de densidad media.
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Especies

Las principales varidedades de nuestras plantaciones
son Pinus radiata y Pinus patula, algunas areas ya estan
en la tercera rotacion de plantacion. Por otro lado, las
plantaciones de Eucalyptus nitens corresponden a la
primera rotacion en nuestro patrimonio.

Agua

GRI 303 (103-2, 103-3), GRI 303-3, GRI 303-5.
Nuestras plantaciones forestales no utilizan agua de
riego, se mantienen con agua de lluvia y con la humedad
que retiene el suelo, solamente nuestro vivero necesita
de agua para su produccion. Dentro de los predios, hay
pequefnas zonas con vocacion agropecuaria que cuentan
con permisos de uso y aprovechamiento del agua,
otorgados por la Secretaria Nacional del Agua.

(Ver cuadro "Uso de suelo” p. 60)

En el vivero, el agua utilizada para el proceso de riego

y aplicacion de fertilizantes proviene de la vertiente*

San Joaquin que abastece un reservorio de 316 m?,

En el ano 2021 se produjeron 1.4 millones de plantas con
un consumo de 466 m?3 de agua.

2.4 Crecimiento de nuestras
plantaciones

AC 3.1. El tipo de suelo donde se encuentran las
plantaciones forestales es de origen volcanico y en

4 La concesion tiene un caudal otorgado de 18 litros por segundo.
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general presenta un nivel medio de fertilidad; ademas la
estructura del suelo y las condiciones climaticas previenen
procesos de erosion hidrica o edlica. Por otra parte, para
mejorar la fertilidad y disponibilidad de nutrientes para las
especies forestales se utilizan fertilizantes de liberacion
controlada en la etapa inicial de las plantaciones.

La magquinaria utilizada en la preparacion de terreno y
en la etapa de aprovechamiento forestal esta disefada
para minimizar los posibles impactos de compactacion
y erosion del suelo. Ademas, la maquinaria permite tener
procesos mas seguros para el personal y mas eficientes
en la productividad de las faenas.

Para obtener un buen desarrollo de las plantaciones
forestales se requiere realizar una serie de actividades
silvicolas como son la preparacion del terreno,
establecimiento, mantenimiento, manejo silvicola de

la plantacion y la proteccion forestal. Todas estas
actividades las realiza el personal del area de Manejo
forestal, que cuenta con muchos afos de preparacion y
experiencia en estas labores.

La preparacion de terreno se realiza principalmente de
manera mecanizada con una rastra, lo cual permite
mejorar la estructura del suelo y, por ende, aumenta la
productividad de las plantaciones, adicionalmente se
realizan controles de malezas previo al establecimiento
de la plantacion.

cYelo
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Una vez preparado el terreno se realiza el establecimiento
de manera manual, en la temporada de invierno. El man-
tenimiento comienza entre 6 meses a 1 aio posterior

al establecimiento, y consiste en eliminar la maleza que
compite con las plantulas por agua y nutrientes. Esta
actividad se ejecuta hasta los 2 afios en pinoy 1 afio

en eucalipto.

El manejo silvicola se encarga de hacer podas 'y

raleos en pino. La poda, realizada alrededor de los 5
anos, consiste en cortar las ramas de la parte baja del
arbol, dependiendo de la productividad de crecimiento
se puede podar hasta los 4m de altura, esta faena
mejora la calidad de los arboles y, por ende, mejora

la calidad de la madera que se obtendra, ademas que
evita la propagacion de incendios forestales y controla
ciertas plagas. El raleo busca reducir la densidad de

la plantacion, cortando los arboles mas pequefios o

de mala forma, aproximadamente a los 10 afios de la
plantacion, de esta manera se concentra el volumen final
en los mejores arboles. La madera que sale del raleo
también es aprovechada en la industria. Esta actividad es
realizada con frecuencia por un proveedor de servicios
especializados. El es un ejemplo de un trabajador de la
zona que se ha convertido en empresario y ha crecido
con nosotros.

La proteccion forestal se lleva a cabo durante toda la vida
de la plantacion, consiste principalmente en la prevencion
y combate de incendios forestales, proteccion de posibles
plagas, y la proteccion fisica de los predios. Para el control

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

de incendios forestales se cuenta con toda una estructura
fisica y de personal entrenado. Para las plagas se realiza
un manejo integrado que consiste en evitar la aparicion

y propagacion de posibles plagas. La proteccion fisica

la realizan guardias forestales motorizados, quienes
controlan los accesos a los predios, evitando el ingreso
no autorizado de personas, o dafos a la propiedad.

Combate de incendios forestales

AC 3.2. La temporada de incendios ocurre cominmente
en los meses de verano, de junio a septiembre, aunque
los Ultimos afos han ocurrido eventos fuera de estas
fechas. En la temporada de incendios 2021, debido a

las condiciones climaticas favorables, solo tuvimos 15
dias de alerta amarilla, con 17 focos detectados cerca al
patrimonio forestal y 2 dentro del mismo, provocando la
afectacion de 10,55 ha de plantacion forestal y 5,90 ha
de otros usos. Cabe mencionar que los 2 eventos dentro
del patrimonio forestal ocurrieron fuera de la temporada
regular de incendios forestales, sin embargo, debido al
programa solido de proteccion y combate de incendios,
y por el compromiso de los brigadistas forestales la
afectacion no fue mayor.

Ya desde el afo 2002, Aglomerados Cotopaxi, junto a
la Fundacion Forestal Juan Manuel Durini, implementd
un programa de proteccion y combate de incendios.

A partir del ano 2008, la unidad de manejo forestal es
la encargada de esta gestion y sigue el instructivo de
prevencion y combate de incendios forestales, y el plan
anual de incendios forestales.

cYelo
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Todo el personal de las brigadas de incendios,
conformado por trabajadores forestales de la empresa,
ha sido capacitado por expertos de Chile. Contamos con
cuatro torres de observacion en puntos estratégicos

de nuestras plantaciones forestales, desde las cuales,
durante la temporada de incendios, nuestros vigias
pueden detectar los focos de incendios a larga distancia
y, en coordinacion con la central de incendios, despachan
las brigadas terrestres.

Desde el 2002 se implemento

un programa de proteccion
y combate de incendios

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

2.5 Abastecimiento de madera

GRI (103-2,103-3), GRI 301-1, GRI 301-2, AC 3.3. Alinicio
de nuestras operaciones, la base del crecimiento de nuestro
patrimonio forestal fue la compra de predios cercanos a

la planta industrial ubicada en Lasso. Los ultimos afos,
hemos diversificado nuestro abastecimiento de madera

al promover convenios de forestacion en tierras de
terceros. La estrategia actual de abastecimiento es proveer
aproximadamente en un 75% de madera proveniente de
plantaciones propias y, el 25% restante mediante compra

a plantaciones de terceros. De esta manera, fomentamos
el negocio forestal entre distintos actores o duefios de
plantaciones. Esta practica busca impulsar la creacion de
nuevos bosques en nuestro pais.
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En el caso del aprovechamiento de nuestras plantaciones,
el raleo comercial y cosecha final se efectian mediante
sistemas mecanizados y semi-mecanizados, de acuerdo
a la topografia y tamafo de los arboles. De la madera
cosechada, se aprovecha practicamente el 100% del
arbol, el fuste se corta y dimensiona segun las categorias
gue necesita la planta industrial, ademas, las ramas y el
residuo de las operaciones se procesa como chips para

Aglomerados Cotopaxi se abastece en un 100% de
fuentes renovables con madera proveniente de
plantaciones forestales. No utilizamos madera de otro
origen o fuente para nuestros procesos industriales.

En 2021, el abastecimiento total a las lineas de
produccion de Aglomerados Cotopaxi fue de 230.616 m?,
de los cuales un 74,89% corresponde a madera de
plantaciones propias, con una superficie de cosecha de
523 hectareas y 481 de raleo.

Patrimonio Forestal

se encarga de entregar
la planificacion de
abastecimiento en

la que se sefala todos
los rodales disponibles
para cosechay raleo
de cada afio

Abastecimiento
Forestal ejecuta la
planificacion anual
de cosecha

biomasa que se utiliza como combustible renovable para
los calderos de la planta industrial. La madera cosechada
llega al patio de madera de la planta en transportes

de terceros, donde se organizay clasifica para su
consumo en las lineas de produccion. Este proceso es
responsabilidad de la gestion forestal.

Abastecimiento de madera 2021

172.719 57.897  230.616

madera propiam®  madera terceros m* total
L

74,89%

bosques propios

25,11%

bosques de terceros

Recepcion y Manejo en el
patio de madera se encarga
de recibir la madera
proveniente de los bosques
para almacenar, conservar y
disponer de materia prima de
acuerdo a los requerimientos
de las lineas de produccion

Consumo de madera en
lineas de produccion
* Aserradero

- MDF
* Aglomerado
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3. Gestion
de nuestras
plantaciones

3.1 Certificacion externa a nuestras
buenas practicas

GRI 102-11, GRI 102-12, GRI 102-56, AC3 (103-2,
103-3). Nos adherimos al sistema de certificacion del
FSC® o Consejo de Manejo Forestal desde al afio 2011,

Pl

con el proposito de validar nuestras buenas practicas ‘ Lagceﬂiﬁcackn fC nos lleiuES ié"-y;

de manejo forestal responsable y de cuidado del medio :

ambiente, asi como para generar y manejar una red
social favorable. Mantenemos un fiel compromiso de
cumplimiento de los principios y criterios del FSC® cada
uno de los cuales introduce un enfoque precautorio

en nuestra gestion, es decir: todas las actividades que
se realizan deben considerar los tres principios de
sostenibilidad que promueve el FSC para mantener o
mejorar las buenas practicas forestales.

el Plan de Manejo Forestal® y su correspondiente Manual
con el fin de convertirlos en parte de los procesos de la
empresa. Tenemos lineamientos para todas las actividades
gue se desarrollan en nuestro patrimonio forestal.

En 2011, recibimos la primera auditoria externa a

cargo de la certificadora Control Union, la que verifico

el cumplimiento de los principios y criterios del FSC®,

y conseguimos el Certificado FSC C105861, por una
duracion de cinco afnos, con auditorias anuales de
seguimiento. Cada cinco afos, se realiza la re-certificacion.

Este proceso involucra decision y liderazgo. Cuando hace
mas de diez afos tomamos este compromiso de largo
plazo, alineamos nuestra Politica de Sistemas de Gestion,

5 El alcance del Plan de Manejo Forestal (PMF) es de por lo menos una rotacion, es decir 20 afios, y el periodo fijado para la revision es cada cinco afios; puede ser modificado o actualizado cuando se detecten
cambios significativos o importantes. Las modificaciones se deben registrar e informar a la persona contacto FSC®.
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Certificacion FSC®
Plantaciones forestales de Aglomerados Cotopaxi

FSC Hallazgos de Auditoria

Hwiseorg La certificacion FSC® se basa en 10 principios generales
— de gestion forestal que contemplan aspectos econémicos, o .
manelo forsta ambientales y sociales: Anualmente, para cumplimiento de la normativa del

FSC se solicita una auditoria externa al ente certificador,
Control Union, la cual es ejecutada por el equipo auditor
y expertos locales. En el afio 2020, fueron levantadas
una No Conformidad Menory dos Observaciones.
Estas se enfocaron en el cumplimiento del principio 8:

FSC® C105861

- Principio 1. Cumplimiento de las leyes: cumplir todas las leyes,
reglamentos, tratados, convenciones y acuerdos.

- Principio 2. Derechos de los trabajadores y condiciones
de empleo: mantener o mejorar el bienestar social y econémico de los

trabajadores.
- Principio 3. Derechos de los pueblos indigenas: identificar y mqnltorgo y evaluac[on y sus |nd|caQOr¢s que solicitan
respaldar los derechos de los pueblos indigenas de propiedad y uso de la tierra validacion en el monitoreo de especies indicadoras
Y SUS recursos. fauna. Para cerrar la No Conformidad Menor, se realizd
- Principio 4. Relaciones con las comunidades: mantener o un proceso de consulta publica, el cual se ejecutd en
mejorar el bienestar social y econoémico de las comunidades locales. noviembre de 2021 y contd con la presencia de grupos
- Principio 5. Beneficios del bosque: mantener o mejorar los beneficios de interés internos y externos, como son autoridades
econdmicos, sociales y ambientales a largo plazo provenientes del bosque. locales la academia. lideres de opinién vecinos del
- Principio 6. Valores e impactos ambientales: mantener o restaurar area de influencia directa, para presentar el programa
el ecosistema, su biodiversidad, recursos y paisajes. de monitoreo y SUS resultados. Las observaciones
- Principio 7. Planificacion del manejo: contar con un plan de gestion levantadas son puntos de atencion sefialados por parte
TTE TSR, [ e 0o Ce el ECe: del auditor y la empresa tiene un plazo de cierre de 12
. PrinCipiO 8. Monitoreo Yy evaluacion: demostrar el progreso hacia el meses para evaluar su imp|emen‘[acién_ A pesar de no ser
cumplimiento de los objetivos de la gestion. -
. _p'_ '_ S . _ un requisito, nosotros nos ponemos plazo para resolver

atributos que definen ese tipo de bosques. } . , .
: . . a no conformidades en auditorias posteriores.

- Principio 10. Ejecucion de las actividades de manejo: planificar
y gestionar las plantaciones conforme a los Principios y Criterios de FSC.

En el afo 2021, no se realizo la auditoria de seguimiento
debido al estado de emergencia sanitaria que vivio el
pais el segundo semestre, por tanto, el ente certificador
nos concedio la ampliacion de la vigencia del certificado
por un ano adicional, por esta razon la auditoria de
seguimiento se realizara el 2022.

SOSTENIBILIDAD
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3.2 Manejo integrado de plagas

AC 3.4. Alineados a los principios 6 y 10 del estandar
FSC®, seguimos politicas estrictas para el uso de
pesticidas. La utilizacion y aplicacion de productos
guimicos se enmarca en el enfoque precautorio de
nuestro Plan de Manejo Integrado de Plagas.

En viveroy en plantaciones llevamos un manejo integrado
de plagas, monitoreamos los potenciales agentes
causales de dafnos y sus controladores naturales.

Sobre la base de los indices de dafio, procedemos

con el uso de productos biolégicos y, Unicamente
cuando los indices alcanzan un nivel alto, aplicamos
productos quimicos. Utilizamos productos bioldgicos

en controles fitosanitarios para dafios por hongos e
iInsectos. En vivero, aplicamos productos con base en
microorganismos benéficos que controlan los patdégenos
y, en el caso de insectos, usamos labores culturales y
meétodos mas amigables como trampas para su control.

Los productos quimicos se utilizan principalmente

en la etapa inicial de la plantacion para eliminar la
competencia por agua, luz y nutrientes frente a la maleza.
Para ello, empleamos desmalezadores quimicos pre'y
post plantacion y, siempre que se pueda, usamos una
aplicacion mecanizada con aguilon para minimizar el
riesgo hacia las personas. Para el uso de bombas de
mochila, entregamos a nuestros trabajadores forestales
equipos de proteccion personal con el correspondiente

entrenamiento para su uso seguro, seguido de controles
periddicos de colinesterasa en sangre®. Los envases

de pesticidas reciben un triple lavado, clasificacion y
perforacion para luego retornar a los proveedores para su
disposicion final.

La politica de pesticidas del FSC establece una
categorizacion de los Pesticidas Altamente Peligrosos
con base en ocho elementos de toxicidad, que se
clasifican en las siguientes categorias:

1. Productos prohibidos
2. Productos muy restringidos
3. Productos restringidos

Para el uso de los productos pertenecientes a las listas
2 y 3 desarrollamos una matriz de evaluacion de riesgos
ambientales y sociales, determinamos el impacto y el
correspondiente plan de accion.

3.3 Servicios ecosistémicos

GRI 203 (103-2), 303-1. Los servicios ecosistémicos
gue aporta el ordenamiento territorial del patrimonio
forestal, como la administracion conjunta de las cuencas
de agua, la captura de carbono, el cuidado de las areas
de conservacion y la disponibilidad de espacios para
recreacion, entre otros, se manejan bajo un enfoque
precautorio y sustentable.

¢ Las pruebas de colinesterasa en sangre miden el efecto de la exposicidn a determinados pesticidas y agroquimicos, asegurando un correcto monitoreo de toxicidad.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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Aglomerados Cotopaxi fomenta la utilizacion de estos
servicios por medio de sus programas de relacionamiento
comunitario, con el objetivo de promover un impacto socio
ambiental positivo’.

En el ano 2017, junto con Condesan y el Ministerio

de Agricultura representado por la Subsecretaria de
Produccion Forestal asumimos un convenio, el cual
tiene por objeto complementar esfuerzos para la
implementacion de un proyecto piloto que determine
el secuestro de carbono en las especies forestales
Pinus spp y Eucalyptus spp, y asi generar informacion
que ayude a la adaptacion y mitigacion del cambio
climatico a través del fortalecimiento en el manejo
silvicultural, obteniéndose de esta manera un balance
frente a las emisiones de carbono a largo plazo.

En el afio 2021 se firmd un convenio con la Universidad
de las Américas con el proposito de actualizar esta
informacidn, al igual que las emisiones de GEI (gases de
efecto invernadero) en la industria, con el propdsito de
obtener la verificacion e implementacion del sistema de
gestion de carbono neutralidad y adhesion al programa
Ecuador carbono cero (PECC).

" Revisar detalles en capitulo de Responsabilidad hacia las personas, dentro del subcapitulo
de Relacionamiento comunitario.
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3.4 Reconocimientos y premios

A nivel nacional nos
destacamos por nuestra
gestion forestal. Una vez
validadas nuestras practicas
por parte del Ministerio del
Ambiente, Agua y Transicion
Ecologica del Ecuador,
recibimos el Reconocimiento
Punto Verde Forestal, el

cual es considerado por

esa institucion como

un mecanismo que
“incentiva procesos de
comercializacion mas justos
y responsables que beneficiaran a las comunidades que
dependen de los bosques” e involucra a las empresas en
el proceso de control de madera legal®.

Reconocimiento

Punto Verde Forestal
Plantaciones forestales de
Aglomerados Cotopaxi

RECONOCIMIENTO
FORESTAL

La Corporacion de Manejo Forestal Sostenible,
COMAFORS, por medio de la iniciativa Premios Sacha,
busca reconocer a diversos actores que realicen buenas
practicas forestales en todo el pais, enfocados en un
compromiso de sostenibilidad de manejo de los bosques,
plantaciones forestales, con sus productos y servicios,
en este sentido Aglomerados Cotopaxi ha recibido los
siguientes reconocimientos:

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Reconocimientos

- Reconocimiento General Rumifahui.
Primer Lugar. Recoleccion y comercializacion del hongo
Suillus luteus.

- Premio Sacha 2015. Primer Lugar. Investigacion
forestal. Manejo integrado de plagas.

- Segundo Lugar. Sistema de Gobernanza para el uso y
aprovechamiento del agua.

- Pacto Global de la ONU.Reconocimiento al

ODS 6. Proyecto Gobernaza del agua como alto valor
de conservacion.

- Premio Sacha 2021. Sacha Unidos.
Reconocimiento al Aglomerados Cotopaxi Bike Park.
Héroe Sacha: Gerente Forestal de Aglomerados Cotopaxi.

- Premio Sacha 2021. Sacha Unidos y madera

de lider. Reconocimiento a Aglomerados Cotopaxi
por el manejo de la pandemia COVID-19. Héroe Sacha:
Gerente General de Aglomerados Cotopaxi.

El reconocimiento Sacha Unidos recoge testimonios
positivos sobre la historia de quienes impulsan las mejores
practicas de manejo sustentable del paisaje y su aporte

a la lucha contra el cambio climatico. Por su parte Sacha
Unidos y madera de lider reconoce aquellos hombres

y mujeres que han logrado trascender adversidades y

han dejado una huella en la conservacion y en el manejo
responsable de los bosques y plantaciones durante

la pandemia.

8 Ver. https://www.ambiente.gob.ec/ministro-presento-el-plan-de-fomento-al-manejo-forestal-sostenible-y-el-reconocimiento-punto-verde-forestal/
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Todos los procesos de gestion del area Forestal de
Aglomerados Cotopaxi se rigen sobre la base de
indicadores de gestion y operativos. En nuestra busqueda
continua de excelencia, la actividad industrial de nuestra
empresa sigue los estandares de calidad ISO 9001:2015,
en Salud y Seguridad en el Trabajo se rige bajo la norma
ISO 45001:2018° y adopta los lineamientos del sistema de
gestion de control y seguridad bajo criterios de la norma
BASC: Business Alliance for Secure Commerce.

9 GRI 304-2. Para precautelar los servicios ecosistémicos, Aglomerados Cotopaxi realizé
la identificacion de riesgos e impactos que pueden surgir de las operaciones y procesos
forestales, a base de la politica y gestién ambiental que se ejecuta en la empresa, lo que indica
que se deben realizar planillas APIR Ambientales, en donde se puede evaluar los aspectos,
peligros, impactos y riesgos. Ademas, en el documento oficial que se desarrolla para el FSC,
denominado Plan de Manejo Forestal, se indica la gestion para mantener o minimizar estos
impactos y su enfoque precautorio basado en los indicadores del Principio 6 de FSC y las
politicas establecidas.

v
Servicios ecosistémicos de'las plantaciones forestales”
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4. Biodiversidad

74

4.1 Ecosistema saludable

GRI 304 (103-2, 103-3), 304-1, 304-4. Las areas de
propiedad de Aglomerados Cotopaxi estan claramente
definidas, con limites geograficos y legales. La empresa no
desarrolla operaciones dentro de las areas protegidas del
Sistema Nacional de Areas Protegidas del Ecuador (SNAP),
aunque parte de su patrimonio forestal colinda con el
Parque Nacional Cotopaxi, el Area Nacional de Recreacion
El Boliche, la Reserva Ecoldgica Los lllinizas, lo cual se
evidencia en mapas de uso y escrituras de propiedad.

Las areas de conservacion que se encuentran dentro

del patrimonio forestal suman 5085.95 hectareas. De
conformidad con los principios del FSC®, 3842.01
hectareas de nuestros predios han sido declaradas, bajo
el debido proceso de consulta publica, como zonas con
Altos Valores de Conservacion; especificamente, AVC1
por su diversidad de especies, AVC4 por servicios basicos
del ecosistema y AVC5 por necesidades de la comunidad.
Este proceso se realiza para cubrir el enfoque precautorio
con base en las especificaciones del Principio 9

del FSC® de Altos Valores de Conservacion, del

Principio 8 Monitoreo y Evaluacion en lo que respecta a
mantenimiento y cuidado de estos valores y, también, del

[=] 2 [m]

Principio 4 por relaciones con las comunidades. Todos los
aspectos que se requieren para cumplir con los criterios
del FSC® han sido incluidos en nuestro Programa de
Monitoreo que verifica anualmente el cumplimiento de
indicadores sociales y ambientales.

Nuestras plantaciones de pino y eucalipto promueven

el desarrollo de la flora y fauna representativa de los
Andes ecuatorianos. En el afio 2010, levantamos una
linea base'® del componente bioldgico de nuestras
plantaciones, enmarcada en el Estudio de Impacto
Ambiental de nuestra actividad forestal. En este contexto,
se identificd fauna representativa de los Andes, procesos
ecoldgicos, fuentes y cauces de agua, reestructuracion y
conservacion de suelo organico, captura de CO, y con una
diversidad silvestre media, la cual se ha mantenido hasta
el ultimo monitoreo realizado en 2021.

Con base en los resultados iniciales, decidimos realizar
anualmente el monitoreo de vida silvestre y, el monitoreo
general, cada cinco anos. Es asi que el siguiente
monitoreo biologico se realizd en el mes de mayo de
2016y, el ultimo, en el aflo 2021. La metodologia aplicada
para monitorear la fauna es de censos directos mediante
capturas, e indirectos mediante reconocimiento de

9 Nuestros estudios de Impacto Ambiental son realizados por individuos independientes de conformidad con lo que dispone la Autoridad ambiental del pais.
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huellas, heces y egagropilas'’; para la flora menor, se
aplicaron transectos lineales e identificacion directa en
recorridos aleatorios.

En el afio 2021, desarrollamos el proceso de consulta
publica del AVCT y el Programa de Monitoreos en el mes
de noviembre. Sobre la base de lo requerido por el FSC®,
pusimos a consideracion de las partes interesadas los
resultados del manejo en estas areas. Este proceso tuvo
resultados favorables y recibimos recomendaciones para
aplicar en un plan de accion en los proximos anos.

En el mes de junio, se realizd una actualizacion general
del Monitoreo Bioldgico, confirmando la presencia de
especies clave. Los resultados del monitoreo biolégico
confirman que el ecosistema es saludable en todas las
areas estudiadas y permite concluir que las

plantaciones son un refugio para la vida silvestre.

Para mayor detalle consultar:

"

“Reporte 2021. Biodiversidad. Aglomerados Cotopaxi

4.2. Refugio de vida silvestre

Nuestras plantaciones forestales conservan una
diversidad media en flora y fauna silvestres. La fauna
sigue un comportamiento de oportunismo ecoldgico,

rota por toda la plantacion en busca de alimento y refugio.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Para los mamiferos grandes, toda el area plantada es su
espacio vital ya que no tienen preferencias de habitat,
pero se inclinan por sitios sin presencia del hombre.

Su poblacion es alta debido a que no tienen
depredadores y el puma es de presencia ocasional.

Por politica de la empresa, la caza y la pesca estan
prohibidas. El nimero de anfibios y reptiles se ha
mantenido, pero con poblaciones bajas, debido a la
erupcion del volcan Cotopaxi.

Asimismo, el monitoreo bioldgico actualizado en este
afio nos permitio confirmar que la proteccion de las
areas de conservacion en nuestros predios -remanentes
de bosque alto andino y vegetacion de quebrada-

es fundamental para el mantenimiento y equilibrio
ecosistémico, pues es en estos sitios que se concentra la
mayor diversidad de aves dentro del patrimonio forestal
de la empresa. Del mantenimiento y conservacion de
estos ambientes naturales depende el futuro de las
especies que ahi habitan y de las que podrian visitar el
lugar en épocas de migracion.

En cuanto a la flora menor, la familia Asteraceae se
registro en todos los puntos de muestreo, ademas de
presentarse como la que aportd con mas especies en
todos los sitios. Se registro presencia de siete especies
endémicas y, con el fin de conocer los cambios en la
riqueza de la flora registrada, realizamos comparaciones
entre los resultados actuales y los de 2010, evidenciando
una diversidad similar.

" Las egagropilas son bolas formadas por restos de alimentos no digeridos que regurgitan determinadas aves.
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Mamiferos silvestres
GRI| 304-4 Ante la necesidad de continuar con los estudios y
entender la dinamica de las poblaciones de diferentes
especies, se implementd un proyecto de investigacion
en el mes de octubre de 2021 como un plan piloto de

De manera general, el area forestal de Aglomerados

Cotopaxi S. A. presenta una heterogeneidad de paisajes tres meses de monitoreo con camaras trampa.
debido a la coexistencia de vegetacion natural de bosque Al momento, se han evidenciado las mismas especies
andino y de plantaciones de pino y eucalipto, lo que clave, confirmando asf los resultados.

conforma una matriz de refugios variables para algunas
especies de mamiferos silvestres. Procurando que estos
sitios tengan menor presencia humana, registramos
mayor diversidad que en ecosistemas agricolas.

El estado de conservacion de las especies registradas en
campo segun el Libro Rojo de los Mamiferos del Ecuador'?
muestra que nuestras plantaciones acogen a cuatro
especies que se encuentran en la categoria Vulnerable
(VU), una especie en la categoria Casi Amenazado (NT),
ocho especies en la categoria Preocupacion Menor (LC)
y una especie en la categoria No Evaluado (NE). Mientras
gue a nivel internacional, segun la Lista Roja de la UICN
(2021) se evidencia la presencia de dos especies en la
categoria Vulnerable (VU), diez especies en la categoria
Preocupacion Menor (LC) y dos especies en la categoria
No Evaluado (NE), como a tres especies en el Apéndice |l
de las categorias CITES™.

2SimBioE - EcoCiencia Fundacion Ecuatoriana de Estudios Ecoldgicos - Ministerio del
Ambiente - IUCN, Regional Office for South America, 2001.

'3 Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna'y
Flora Silvestres.
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1. Cifras clave

Cifra Produccion 2021
clave 118.294 m?

Madera aserrada 10.090 m?®
Aglomerado 42.118 m?®
MDF 66.086 m?

"Datos del 2017 y 2018. Durante el 2022 vamos a establecer mediciones sistematizadas y verificadas de la huella de carbén y de la captacion de carbon.
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Proceso productivo MADERAS COTOPAXI

Materia prima Descortezador

Madera aserrada
Primer corte Segundo corte verde
an—Xo — G

¥
o

':'Z
Molino Sub Productos
chipeador' aserrin
astillas
Bodega Madera Proceso de secado
productos Aserrada Seca
terminados

Proceso Remanufactura

Cepillado y
| Moldurado de
. madera Seca
Sub Producto

Viruta
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Proceso productivo aglomerados DURAPLAC
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Proceso productivo MDF FIBRAPLAC
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2 N U e St ra S el Ecuador; nuestra produccion principal es la de pallets

para exportacion de banano. Buscamos aprovechar al
maximo cada troza, sin por esto sacar madera que no

O p e ra C i O n e S cumpla las especificaciones de calidad y dimensiones.

Para realizar el proceso de aserrio, se disefian esquemas
2 1. Industria maderera de corte de acuerdo con los productos solicitados por
nuestros clientes, buscando aprovechar al maximo
la troza. En el esquema adjunto, los productos estan
representados en naranja, para los que marcamos la

: . escuadria; todo el contorno en verde que no permite
tableros de madera en concordancia con la plantacion , , )
sostenible de bosques de pino y eucalipto?. Nos aprovi- obtener un producto se convierte en chips y aserrin a

sionamos de plantaciones propias certificadas y de ser utilizados para nuestros procesos productivos y de
madera de terceros cuya trazabilidad conocemos; generacion energeética, aprovechando asi toda la madera

producimos tablero aglomerado y MDF (tableros de que ingresa a la fabrica.

GRI 102-2, GRI 102-9. El giro de negocio de nuestra
empresa consiste en la elaboracion industrial de

fibra de madera de densidad media), molduras de MDF y
productos de madera sdlida.

Esquemas de corte para una troza diametro 24 cm.

La planta trabaja las 24 horas con excepcion del
aserradero, que trabaja 8 horas.

En el afio 2021 produjimos 10.090 m?® de productos de
madera solida de pino; 42.118 m? de tablero aglomerado
y 66.086 m?® de tablero MDF.

Madera aserrada MADERAS COTOPAXI

Nuestra unidad de madera aserrada cuenta con un
aserradero con capacidad de 770 m3/mes con un solo
turno laboral® de produccion. Transformamos las trozas de
arboles en madera aserrada verde y seca para satisfacer
principalmente la demanda de embalaje industrial en

2GRI 301-2. A la fecha, no usamos materiales reciclados dentro de nuestros procesos productivos.

SLos turnos laborales de los trabajadores en Ecuador son de ocho horas diarias por cinco dias a la semana.
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Esta linea de produccion es estratégica para la
compafia. Permite consumir las trozas que estan en

la base del arbol y que han sido sujetas a podas.

Estas trozas presentan una mejor calidad en cuanto a
nudos, curvatura y conicidad, y son las utilizadas en el
proceso de aserrio ya que permiten obtener productos
de calidad optima. El aserradero entrega subproductos a
las lineas de tableros de forma oportuna, diversificando
el uso de las plantaciones forestales. Los productos

del aserradero nos permiten ser parte de la cadena
logistica de exportacion de productos agroindustriales
ecuatorianos con nuestra produccion de pallets, los
cuales cumplen con la Norma Internacional para Medidas
Fitosanitarias NIMF No.15 (Tratamiento Térmico (HT)).
Ademas, ofrecemos productos con valor agregado como
madera cepillada y elementos decorativos, tales como
decomachimbre, fachaletas, vigas laminadas, cielo raso
de madera y listoneria.

Aglomerado DURAPLAC

La linea de tablero aglomerado es la mas antigua de
nuestras operaciones. En 1979, importamos desde
Alemania las primeras maquinas para la produccion y
recubrimiento de estos tableros de madera. En 1996,
nuevamente invertimos para instalar una segunda prensa
que permitiera recubrir los tableros con chapa de madera.

El tablero aglomerado es fabricado a partir de una mezcla
de maderas que son seleccionadas de acuerdo con sus

caracteristicas de diametro y calidad. La fabricacion
inicia con la molienda de las trozas de madera para
obtener virutas y particulas que se depositan en los silos
humedos, luego se extraen y son secadas por contacto
con aire caliente. Las particulas secas se separan

entre material fino y material grueso para luego ser
almacenadas en silos secos segun su tamano.

La siguiente etapa es el encolado, que consiste en
iImpregnar estos materiales con una mezcla de resina,
catalizador, emulsiones parafinicas y agua. Al final de
este proceso, se arma el tablero con el material fino y el
material grueso, en proporciones y capas especificas.
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En la etapa final se prensa el tablero a una presiony

una temperatura dada, por un tiempo preciso. Todos

los tableros pasan por un estricto control de calidad

y mediante muestreo son analizados en nuestro
laboratorio. Finalmente, los tableros entran a un proceso
de lijado para darles una textura final lisa a las caras.

MDF FIBRAPLAC

El tercero y mas versatil de nuestros productos es el
tablero de fibra de madera de densidad media, MDF.
Fue en 1997 que Aglomerados Cotopaxi hizo esta
importante inversion al instalar en el Ecuador la linea de
MDF mas grande de la region andina. Acompafiamos

la incorporacion de la nueva linea con una fuerte
campana de difusién y capacitacion en el uso de los
nuevos tableros en Colombia, Ecuadory Perd, lo que ha
significado que, desde 1999, el total de la produccion de
MDF se venda en el mercado nacional o se exporte.

La unica planta de MDF en el Ecuador es la de
Aglomerados Cotopaxi. Por sus bondades, este producto
se trabaja como si fuese madera aserrada. Para la
produccion de tablero MDF, la calidad de la materia prima
es fundamental; de las trozas seleccionadas, se extraen
las fibras de madera, para lo cual se requiere astillas
libres de corteza. Las astillas son sometidas a un proceso
de ablandamiento con vapor que permite romper las
cadenas de lignina, sustancia que cohesiona las fibras

en su estado natural, para luego, ser sometidas a una

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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hon de fibra de madera para MDF

fuerza mecanica que permite extraer la humedad de la
astilla previo a continuar con el proceso de desfibrado.

El producto obtenido en este proceso, la fibra de madera,
tiene la apariencia de algodon o lana. Las fibras son
mezcladas con resinas del tipo urea-formol o melanina-
urea-formol, mas componentes de parafina. Es aqui
donde se procede a formar un colchon de fibra de madera
y resina. Este colchon es prensado de manera similar al
tablero aglomerado, asi se genera el aglutinamiento de
las fibras y se conforma el tablero. Finalmente, una sierra
corta a precision la medida del tablero para la venta y
luego pasa al proceso de lijado para darle una textura lisa.
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Desde el 2018, como parte de una estrategia para
diversificar los productos, invertimos en maquinaria

e infraestructura para disponer de una nueva linea de
produccion, y en marzo de 2020, Aglomerados Cotopaxi
arranca una linea de productos de MDF con valor
agregado para atender la demanda de los mercados de
Norte América. En corto tiempo (un afo), esta linea se ha
posicionado como un producto de muy buena calidad y
servicio. Los productos son elaborados con tableros
con certificacion de bajas emisiones de formaldehido,
EPA CARB. La linea tiene una capacidad instalada de
21.501 m3 /ano y utiliza aproximadamente el 30% del
MDF producido.

2.2 Gestion de la Calidad

GRI102-12, GRI 416 (103-2, 103-3). Aglomerados
Cotopaxi esta fuertemente comprometida con tres
procesos transversales: Seguridad, Salud Ocupacional
y Calidad de Procesos; con el fin de asegurarlos,
mantenemos un sistema de gestion* que incluye:
Certificacion de

emisiones de
formaldehido EPA CARB

Sistema de Gestion
de Calidad
1SO 9001:2015

Certificacion FSC®
(Forest Stewardship
Council®)

Seguridad y Salud
Ocupacional
1SO 45001:2018

Requisito para la
fabricacion de nuestros
productos que son
comercializados

en Estados Unidos

y Canada.

Busca preveniry
minimizar los posibles
riesgos para nuestros
colaboradores en

el trabajo.

@
00
B

% _SGS

Verifica que el manejo
forestal de nuestras
plantaciones cumple con
los estrictos estandares
internacionales de manejo
forestal responsable.

Para mejorar
continuamente la
satisfaccion de
nuestros clientes
y de otros grupos
de interés.

FSC

SGS

IS

o

“"Aglomerados Cotopaxi S.A. dispone de Sistema de Gestion de la Calidad y de Seguridad y Salud Ocupacional

certificados segun las normas ISO 9001 y 45001 respectivamente, por SGS".
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Caracteristicas de nuestros procesos

GRI 102-2, GRI 416 (103-2, 103-3), GRI 416-1, GRI
416-2. Como parte de nuestro sistema de gestion,
todos los procesos internos siguen los estandares de
calidad antes mencionados. Adicionalmente, tenemos
un sistema de gestion de control de emisiones de
formaldehido requerido por la certificacion de emisiones
EPA CARB, que se aplica Unicamente para aquellos
productos de MDF que exportamos a Estados Unidos y
Canada. Aproximadamente el 15% de nuestra produccion
total anual corresponde a productos que se rigen

al cumplimiento de emisiones de formaldehido con
certificacion EPA CARBS®. Al ser esta certificacion EPA
CARB una demanda del mercado, el 85% restante de
nuestra produccion no la requiere. Durante el proceso de
prensado, las emisiones de formaldehido son evidentes,
debido a que la aplicacion del calor polimeriza la resina
y evapora parte de sus componentes. Las emisiones de
formaldehido de los tableros en las etapas siguientes,
como son enfriamiento, recubrimiento y uso, presentan
una tendencia decreciente, debido a los procesos
naturales de estabilizacion.

Todos nuestros productos cuentan con las fichas
técnicas y hojas de datos de seguridad de materiales
MSDS (Material Safety Data Sheets), especialmente de
las resinas empleadas en el proceso productivo.

oYey

La empresa evalia mensualmente los indicadores de gestion por procesos (calidad, productividad,

rendimientos).

Hace cuatro afios, conseguimos la Certificacion EPA CARB. Como resultado del programa de

auditorfas externas trimestrales de seguimiento realizadas por un auditor experto, en marzo 2021
atravesamos el Unico caso de incumplimiento que hemos tenido, debido a un error en la aplicacion
del método de evaluacion de emisiones de formaldehido. Luego de la revision del procedimiento,

cumplimos satisfactoriamente con la auditoria en abril 2021.
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Con el aprendizaje de las certificaciones y los esfuerzos
de la empresa en precautelar la salud y seguridad de sus
colaboradores, venimos realizando mejoras para reducir
al minimo la concentracion del formaldehido en puntos
criticos de nuestras operaciones.

El formaldehido es un
elemento quimico fundamental en la produccion
de cientos de articulos que mejoran la vida
cotidiana. Solo permanece una cantidad minima,
o nula, de formaldehido en los productos finales
gue usan los consumidores. Las resinas a base
de formaldehido se emplean para la fabricacion
de productos de madera compuestos y de
ingenieria usados en armarios, mesones,
molduras, muebles, estanterias, sistemas de
escaleras, suelos, revestimiento de paredes, vigas
y cerchas de apoyo y en muchos otros muebles y
estructuras para el hogar.

Los pegamentos que hacen uso del formaldehido
como un elemento fundamental son agentes de
union excepcionales que proporcionan un
desempeno de alta calidad y resultan muy
economicos. La industria de los productos de
madera utiliza resinas a base de formaldehido en
una amplia gama de paneles y productos.

El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
(HUD) de los EE. UU. ha tenido, durante mucho
tiempo, normas que limitan las emisiones de
formaldehido de los productos de madera que se
utilizan en las casas prefabricadas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Reclamos de calidad

GRI 417-2. Encontrar incumplimientos nos permite
calibrar, mejorar y corregir nuestros procesos
productivos. A lo largo del afio, nos apoyamos en
auditores independientes y, como parte de nuestro
sistema de gestion por procesos, atendemos y
respondemos a los reportes de reclamos dentro de los
procesos de mejora continua de la empresa’.

CONTROL DE CALIDAD

Volumen de reclamos de productos

aglomerado y MDF gestionados mediante
el CAC "Centro de Atencion a Clientes”

Volumen de reclamos (m?®)

2018 2019 2020 2021

¢ Informacion editada de https://www.chemicalsafetyfacts.org/es/formaldehido/

" Los reclamos se emiten por parte de soporte técnico hacia los jefes de producto y estos son coordi-
nados con el area de calidad para finalmente registrarlos en nuestros sistemas. Una vez revisada la
informacion, se trabaja con los lideres de procesos para la aplicacion de planes de accién a seguir o de
acciones correctivas inmediatas.
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Los reclamos generados desde el centro de atencion . !
al cliente se atienden a través de procesos definidos
dentro de nuestro sistema de gestion. Esto nos permite
establecer planes de accion integrales para solucionar
las causas de acuerdo al estandar en la produccion.

En el ano 2021, registramos reclamos por un volumen de
82,53 m? de producto, equivalentes al 0,076% del volumen
de produccion de tablero aglomerado y MDF.

En el caso de los productos del aserradero, la madera
solida puede tener defectos naturales, o puede haber
defectos de proceso, asi que el producto terminado

se clasifica y vende de acuerdo con la calidad, en tres
categorias. En el aflo 2021, los reclamos no sobrepasaron
el 0,02% de la produccion.

2.3 Aprovisionamiento

GRI102-9, GRI 204 (103-2, 103-3). El principal elemento
de nuestros tableros y productos de madera aserrada viene
de nuestras plantaciones forestales o de la madera que
compramos a bosques cultivados de terceros. Ademas,
nuestros procesos productivos necesitan de muchos otros
iInsumos para obtener un producto listo para la venta.

Desde el aprovisionamiento hasta el consumo eficiente,
controlamos los costos de produccion y el gasto.
Gestionamos el abastecimiento a tiempo, bajo costos
razonables, con el fin de asegurar una produccion
oportuna y apoyar a la disponibilidad del producto final.

Patio de madera

= §
¥
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Estos objetivos se ejecutan a través de un proceso
estructurado alrededor de:

- Calificacion de nuestros proveedores segun su
criticidad frente a los procesos de la empresa y su
posterior registro®.

- Establecimiento de procesos eficientes y estructurados
de compra que satisfagan las necesidades del cliente
interno en lo referente a calidad, tiempo acordado de
entrega y cantidad, siempre procurando las mejores
relaciones costo - beneficio.

- Evaluacion del desempeno de nuestros proveedores
de productos y/o servicios estratégicos.

GRI 204-1. Tenemos proveedores nacionales e internacio-
nales y vendemos nuestros productos en Ecuador y otros
paises del continente americano. Ademas, asi como en la
contratacion de nuestro personal, al adquirir productos o
servicios, también buscamos generar un impacto local.

% del gasto hecho
en la provincia
de Cotopaxi

Porcentaje frente al
100% del gasto total
de aprovisionamiento

Valor
en USD

Categoria

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

GRI 308 (103-2) GRI 308 (103-3). Nuestros proveedores
estratégicos son calificados bajo diferentes criterios de
evaluacion segun la necesidad del negocio. Los principales
criterios evaluados son caracteristicas de calidad, el
cumplimiento en la entrega y particularidades del producto
o0 servicio adquirido.

Cuando se refiere a la gestion de impactos ambientales
asociados a nuestros procesos productivos®, ponemos
especial énfasis en la vigencia y el cumplimiento de

los permisos ambientales de nuestros proveedores,
especialmente relacionados a servicios de destruccion
de desechos peligrosos, servicios de monitoreo de
aguay transporte de desechos especiales, ante las
autoridades correspondientes.

8 GRI 408-1: los proveedores de Aglomerados Cotopaxi siempre son empresas legal-
mente constituidas, lo que minimiza el riesgo de trabajo infantil; estas empresas son
responsables de cumplir la ley ecuatoriana sobre el asunto. Desde la experiencia de la
empresa, no se ha identificado un riesgo de trabajo infantil entre sus proveedores.

9 GRI 308-1, GRI 308-2: En el afio 2021 no evaluamos a nuestros proveedores bajo
criterios ambientales, a futuro levantaremos informacion de sus impactos.

Ponemos especial enfasis en
la vigencia y el cumplimiento de

los permisos ambientales
de nuestros proveedores

cXelo
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3. Gestion

ambilental de
Nuestros procesos
oroductivos

3.1 Gestion ambiental

GRI 102-11, GRI 303 (103-2, 103-3), GRI 306 (103-2,

103 -3), GRI 307 (103-2, 103-3). La gestion de Aglomerados =2
Cotopaxi se enmarca en nuestro lema: sembrando futuro, Vista aérea de la planta de préduccion en Lasso
el cual muestra nuestro compromiso de hacer empresa

y generar riqueza sin comprometer las oportunidades de

las generaciones futuras. Buscamos el aseguramiento El sistema de gestion ambiental se maneja bajo los

y la mejora continua en la calidad de los procesos y principios de la ISO 14001"". Con estos lineamientos
productos, asi como en el cuidado de las personas 'y podemos acometer un permanente analisis de las

el medio ambiente'®. El compromiso de la empresa se practicas actuales para la implementacion de mejoras
apoya en el manejo forestal responsable de largo plazo en todos los aspectos ambientales. Permite controlar

a través del cumplimiento de las politicas y principios del consumos, gestionar residuos solidos, vertidos y

FSCy en las acciones de prevencion, gestion y mitigacion emisiones al aire, asi como mitigar riesgos ambientales.
para minimizar los impactos ambientales de nuestras La estandarizacion que aporta la norma visibiliza el
actividades productivas, sin dejar de lado los programas de beneficio de la implementacion de nuevas tecnologias
vinculacion con la comunidad. alternativas en el uso de recursos renovables.

10 Existen auditorias internas y externas para verificar el cumplimiento de los estandares de calidad, salud y sequridad reportados en el sistema de gestion.

" La norma ISO 14001 ayuda a gestionar e identificar los riesgos ambientales que pueden producirse internamente en la empresa mientras realiza su actividad. Con la identificacion y gestion de los riesgos que
se consigue con esta norma, se tiene en cuenta tanto la prevencion de riesgos, como la proteccion del medio ambiente, siguiendo la normativa legal y las necesidades socioecondmicas requeridas para su
cumplimento. Ver: https://www.nueva-iso-14001.com/2018/04/norma-iso-14001-que-es/

92 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD




Compromiso de Responsabilidad Crecimiento Procesos

Glosario de Lista Temas indice de

nuestra empresa hacia las personas ~ forestal sostenible productivos términos o frases de siglas materiales contenidos GRI

Siendo una empresa que depende de los ciclos de la natu-
raleza para su crecimiento y perdurabilidad abordamos el
principio de precaucion en nuestras actividades cotidianas.
Entendemos la responsabilidad de la prevencion y del
seguimiento permanente de la legislacion ambiental, es
por esto que luego de la aprobacion del Estudio de Impacto
Ambiental, suscribimos un Plan de Manejo Ambiental (PMA)
del Proyecto "Planta Industrial Aglomerados Cotopaxi”

gue permitio a la autoridad emitir la licencia ambiental que
autoriza todas nuestras operaciones'?.

El objetivo del PMA es prevenir, minimizar y controlar aspectos e
impactos ambientales negativos que sean significativos, a través de
la documentacion, practicas y acciones especificas. Dentro del PMA
encontramos los siguientes capitulos:

Plan de Prevencion y Mitigacion de impactos.
Plan de Contingencias.

Plan de Capacitacion.

Plan de Salud Ocupacional y Seguridad Industrial.
Plan Manejo de desechos.

Plan de Relaciones Comunitarias.

Plan de Rehabilitacion de areas afectadas.

Plan de Abandono y entrega del Area.

Plan de Monitoreo.

Nuestra licencia ambiental nos obliga a:

Cumplir con lo sefialado en el Estudio de Impacto Ambiental Expost
y el Plan de Manejo Ambiental aprobado.

Presentar al Ministerio del Ambiente las auditorias ambientales de
cumplimiento al Plan de Manejo Ambiental.

GRI 102-42. El area de influencia de nuestras operaciones
industriales esta determinada en el PMA y se muestra en
el siguiente mapa del canton Latacunga en la provincia

de Cotopaxi's:

Material particulado

GRI 102-44. Uno de los grupos de interés clave para

las operaciones industriales es la comunidad del area
de influencia directa. El material particulado, resultado de
la produccion de tableros, es una de las preocupaciones
principales identificadas. Mantenemos una
comunicacion abierta con el fin de recibir las quejas y
reclamos de la comunidad. La comunicacion constante
con la comunidad colindante nos ha permitido estudiar
las mejores adecuaciones de ingenieria para lograr
mayor eficiencia en los equipos y reducir el impacto del
material particulado.

cXelo

Ser responsables de las actividades que cumplan nuestros
proveedores de servicios especializados, in situ.

Utilizar, en la ejecucion del proyecto, procesos y actividades,
tecnologias y métodos que, en la medida de lo posible, prevengan
o atenuen los impactos negativos al ambiente.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

2 E| area de responsabilidad social se encarga de recopilar las quejas o reclamos de las personas o
comunidades, y de direccionarlas a los lideres de los procesos responsables de la mejora solicitada.
GRI 307-1: Aglomerados Cotopaxi no ha recibido multas o sanciones por parte de la autoridad
ambiental en el afio.

3 Mas detalle del contenido GRI 102-42 y 102-43 sobre relacionamiento con grupos de interés se
encuentra en el capitulo 2 de la Memoria de Sostenibilidad 2021 Aglomerados Cotopaxi.
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Los recursos destinados para prevencion, gestion y
mitigacion de la contaminacion son parte de nuestro
PMA, y contemplan actividades que son responsabilidad
de los servicios ambientales de la empresa. Esto incluye,
entre otros, actividades de monitoreo para el analisis de
calidad de aire, emisiones de gases hacia la atmosfera,
control de emisiones de ruido, modelos de dispersion

de contaminantes, control de calidad de agua para la
descarga y manejo integral de residuos solidos.

3.2 Uso de materiales

GRI'307 (103-1,103-2), GRI 301-1. En las operaciones
para el proceso industrial se hace uso de materias
primas provenientes, en su mayoria, de nuestras
plantaciones forestales, resinas y recubrimientos, que

responden a las necesidades de cada una de las lineas \
de produccion. Los tableros, molduras y productos de l
madera aserrada fabriCadOS por Nnosotros no COﬂtieﬂen Transporte de biomasa para géneracion de energia térmica renovable

material reciclado, sin embargo, la manera en que
estan disefados los procesos nos permiten utilizar, de

manera muy eficiente, todas las partes de los arboles Dadas las caracteristicas del producto terminado, no se
cosechados. Los desperdicios de la linea de madera requiere mayor embalaje para su distribucion. El embalaje
aserrada son direccionados a las lineas de MDF y de los productos de madera aserrada es el mas simple,
aglomerado, donde pasan a formar parte de los tableros. ya que no necesitan pallets, solo unos tacos en la parte
Los desperdicios de la linea de MDF, que se generan al baja y suncho (reutilizado), dado que se entregan solo en
clasificar los chips de madera previo al desfibrado y en el mercado nacional. Los tableros se agrupan en tarimas
los cortes finales, pasan a la linea de tablero aglomerado, de acuerdo a los requerimientos de los clientes, se fijan

y cualquier desperdicio de la linea de aglomerado, con sunchos de PET, se forran con film de plastico y se
junto con el polvo de lijado, se incorporan a la biomasa montan sobre pallets que facilitan la carga a los camiones
utilizada para la generacion de energia térmica. para el mercado local, o contenedores para exportacion.

cYelo
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Las molduras son un producto mas dificil de apilar, asi
que cada pedido se embala en grupos, cubiertos de film
de plastico y montados sobre unos pallets tipo trineo. Sin
embargo, al agruparse en paquetes mas pequefios, nos
permiten usar los siguientes insumos reciclados:

1.Para proteger las molduras, antes de amarrarlas con
sunchos, se utiliza remanentes del proceso de corte
del tablero MDF, ranurados.

2.Los sunchos plasticos que regresan a la planta desde
el mercado nacional, se juntan en tiras mas cortas y se
reutilizan en los paquetes de molduras (al igual que en
la madera aserrada).

3.La base de los paquetes de molduras se construye a
partir de tacos de madera provenientes del aserradero
(al igual que la madera aserrada).

El consumo de materiales se controla desde la bodega
de insumos, junto con el departamento de compras

y el patio de madera. Cada una de estas areas recibe

los requerimientos por linea de produccion y despacha
Unicamente el producto que se utilizara durante la
produccion. De esta manera se minimiza el desperdicio y
se reponen los inventarios para mantener stocks
MINiMos necesarios.
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3.3 Aguay efluentes

GRI 303 (103-2, 103-3), GRI 303-2, GRI 303-3, GRI 303-5.
Aglomerados Cotopaxi se abastece de la red publica

de agua potable y de fuentes de agua sobre las cuales
tenemos permisos de uso y aprovechamiento. El agua
captada se usa para el vivero forestal y las partes del
patrimonio dedicadas a actividades agropecuarias y no
en nuestras plantaciones ya que éstas se mantienen con
agua lluvia. En las instalaciones industriales, el uso es
para generacion de vapor y para procesos productivos
gue necesitan del recurso. Finalmente, nuestras oficinas
administrativas, cocina, dispensario médico y casa
forestal utilizan agua para consumo humano.

La planilla de consumo de agua potable de Aglomerados
Cotopaxi fue de 4.794 m® en 2021. En cuanto a la
utilizacion de agua adjudicada por el Estado, en la planta
industrial, tenemos permiso de uso y aprovechamiento
del pozo Ramos para consumo humano e industrial y del
pozo Cuilche para riego. La intensidad del consumo en los
procesos productivos se situd en 4,6 I/s. En este contexto,
el consumo de agua de vertientes se maneja mediante
aforos manuales, el agua ingresa directamente del tanque
de abastecimiento hacia las lineas de produccion,

la estimacion anual de uso se realiza sobre la base del
calculo de consumos y por diferencias para cada proceso,
asumiendo asi que en 2021 usamos 16.7 m3/h de agua
de pozo'. Entre todos los predios forestales tenemos

200 hectareas que no estan dedicadas a plantaciones
forestales, sino que tienen otros usos.

En estas extensiones contamos con permisos de usoy
aprovechamiento de agua para uso agropecuario.

GRI 303-4. Los vertidos de las operaciones se tratan
acorde a nuestro compromiso de cumplimiento ambiental.
Mantenemos un sistema de tratamiento de aguas
residuales, monitoreamos la calidad del agua tratada que
descargamos al sistema de alcantarillado y los lodos
resultado del proceso. El proceso de operacion de la planta
de tratamiento de aguas residuales incluye los siguientes
pasos: centrifugacion, nanofiltracion y dsmosis inversa.
Los lodos de la centrifuga se incorporan a la biomasa'y

el concentrado organico que sale de la nanofiltracion,

y la 6smosis se destina a los predios forestales.

3.4 Residuos

GRI 306 (103-2, 103-3), GRI 306-1, GRI 306-2.

La generacion in situ de desechos solidos resulta

de nuestras actividades de produccion, talleres de
mantenimiento y residualmente del dispensario médico;
tratamos los desechos y los clasificamos en dos
categorias, residuos solidos no peligrosos y residuos
solidos peligrosos.

Ejecutamos un manejo integral de los residuos en las
propias areas en las que se generan; la disposicion de
los desechos en contendores sefializados permite una
No registramos el consumo total de volumen de agua utilizado en el proceso de

produccion, ni por linea de proceso, ya que no contamos con medidores de caudal al
ingreso del suministro de agua de concesion.
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adecuada separacion y a la vez facilita el tratamiento
por los gestores ambientales. Aseguramos el adecuado
manejo de residuos solidos desde su generacion hasta

su disposicion final o tratamiento'®. Aglomerados
Cotopaxi recibe los servicios de varios gestores

ambientales calificados, escogiendo siempre aquellos

gue ofrecen el menor impacto ambiental y la mayor
responsabilidad en su labor. En el futuro queremos
mejorar el uso de nuestros residuos a través de un
enfoque de economia circular.

Manejo integral de residuos

Material reciclado

GRI 307-3, GRI 306-3, GRI 303-6 Los tres tipos de

residuos solidos no peligrosos identificados en la tabla a
continuacion, se reciclan o se reutilizan fuera de nuestras

instalaciones a través de un gestor ambiental calificado
de tipo artesanal quien posee el respectivo permiso

ambiental para retiro, venta y procesamiento de residuos.
En el afio 2021, recogio de nuestras instalaciones 75.409

kg de material reciclable. Como se menciona en la tabla
de arriba, en el embalaje de molduras y pallets se utiliza

|dentificacion
de desechos
tipoy
naturaleza

98

Puntos de
generacion
de residuos

solidos

Declaraciones
anuales de

desechos
peligrosos
generados

Procesos de
clasificacion

Manejo Manejo de
de desechos
peligrosos

desechos no
peligrosos

Control y
registro de las
cantidades
generadas

Controly
registro de las
cantidades
generadas

Tratamiento
o disposicion
final.

sunchos devueltos por clientes locales, que se deben
soldar para reutilizar. Ademas, las tiras de patas, tapas 'y

bases que nos devuelven también son reutilizadas.

Material reciclado

Papel y carton

Metal (chatarra)

Plastico

Peso en toneladas
12.250 kg.

60.059 kg

75.409 kg

5Como parte de las obligaciones, en el “Plan de manejo ambiental” se describe el
“Plan de manejo de desechos solidos" donde se establecen actividades para minimizar

la generacion, controlar volimenes a través de registros de generacion, almacenamiento

temporal adecuado en contenedores herméticos y sefializados para su separacion y
clasificacion en areas destinadas para su retiro con gestores ambientales.
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Residuos peligrosos

Las operaciones generan desechos peligrosos, los que
son categorizados y entregados para su tratamiento
respectivo o incineracion por parte de los gestores
ambientales tecnificados.

Dentro de nuestro plan de minimizacion de residuos
solidos, a final del 2021 implementamos medidas, como
el programa 5S 'y la capacitacion focalizada por parte de
la jefatura ambiental, para reducir el carton contaminado
por hidrocarburos como resultado de su manipulacion

en el area de mantenimiento. Ahora, los insumos o los
repuestos salen sin carton desde la bodega a menos que
sea indispensable para la proteccion del producto.

GRI 306-5. En la tabla "Disposicion de residuos solidos
peligrosos” se detalla todos los residuos producidos en

el 2021, clasificados y codificados de acuerdo al estandar
del MAATE, que deben ser destinados a eliminacion.
Aglomerados Cotopaxi esta registrado frente a la
autoridad como generador de residuos solidos peligrosos,
por lo cual debe presentar anualmente la cantidad de
residuos generados y su destino final.

oYey

Tipo de residuo soélido peligroso

Codigo Kg generados total 2021  Tipo de tratamiento o disposicion final

1. Filtros usados de aceite mineral NE-32 384 kg Tratamiento térmico /incineracion
2. Aceites minerales usados y gastados NE-03 306 kg Tratamiento térmico /incineracion
3. Luminarias, lamparas, tubos fluorescentes, focos NE-40 115 kg Tratamiento fisico / trituracién /extraccion
.......ahorradores usados que contengan mercurio e €NCEPSUlAMIENtO
4. Material adsorbente contaminado con hidrocarburos - , - »
waipes, trapos, pafios, aserrin, barreras adsorbentes y otros = NE-42 4.064 kg Tratamiento térmico /incineracion
e AterIAleS SOlI0S A O DO S oo
Jokodosdeaceite ] NE-36 .. 4341K9 Tratamiento termico /incineracion
6. Baterias usadas que contengan Hg, Ni Cd u otros materiales NE-08 88 k Tratamiento quimico: estabilizacion o
peligrosos que exhiban caracteristicas de peligrosidad - e solidificacion + disposicion final
7. Objetos corto-punzantes que han sido utilizados en la : i -
_________ atencion de seres humanos. (Campafia devacunacion) 98605 100kg Tratamientolérmico /incineracion
8. Desechos peligrosos bio activos resultantes de la atencion . . -
prestada en centros médicos de la empresa NE-10 6 kg Tratamiento termico /incineracion
9. Material o insumos que han sido utilizados para
procedimientos médicos que han estado en contactocon  Q.86.07 24 kg Tratamiento térmico /incineracion
......... 08 GO D OT @IS oo ettt et
10. Envases contaminados con materiales peligrosos NE-27 122 kg Tratamiento térmico /incineracion
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Biomasa proveniente de nuestras plantaciones forestales
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3.5 Energia y biomasa

GRI'302 (103-2, 103-3). El uso eficiente de las

fuentes de energia, la priorizacion de la reduccion del
uso de combustibles fosiles y la maximizacion del
aprovechamiento de combustibles renovables enmarcan
la gestion'® de la energia en Aglomerados Cotopaxi.
Buscamos obtener el mejor aprovechamiento de los
recursos, lo que se refleja tanto en nuestras practicas
industriales, como forestales.

Nuestra gestion se basa en la recopilacion de datos'’y
su analisis. Registramos el consumo de combustibles
renovables (biomasa) y no renovables por fuentes fijas
y fuentes moviles, permitiendo a la organizacion tomar
acciones en el caso de un incremento del consumo
energético y fundamentar decisiones alineadas a su
objetivo de hacer inversiones que mejoren la eficiencia
de las lineas de tableros de MDF, Aglomerado, Lijado,
Recubrimiento y Valor agregado. Ademas, recopilamos
datos del consumo de biomasa en los calderos para
evaluar la efectividad de los proyectos relacionados
con suuso'®.

Con el fin de reducir nuestro consumo y nuestro impacto,
hemos realizado inversiones y tenemos proyectos que se
desarrollaran a mediano y largo plazo:

Compra de un quemador de polvo para reducir

el consumo de diésel.

Compra de transformador para la linea de MDF.
Compra de bancos de capacitores para la linea de valor
agregado e iluminacion LED.

Proyecto "Uso eficiente de biomasa" y control de la
eficiencia de calderos (inicié en el 2020): con el fin de
optimizar el uso de biomasa como combustible para
la generacion de energia térmica.

Proyecto Six sigma "Biomasa": para controlar la
humedad de la biomasa y reducir el consumo.
Cambio de luminarias tradicionales en naves
industriales por luminarias LED.

Los consumos son reportados a todos los responsables de
los procesos productivos, incluido el jefe de mantenimiento
eléctrico, quien da seguimiento al consumo de energia
eléctrica para tomar acciones oportunas en caso de
incrementos. A su vez, las mediciones de combustibles
renovables levantados por servicios motrices sirven para

la proyeccion de consumos en meses posteriores y son
enviadas al patio de madera con el fin de abastecer los
calderos Unicamente con la cantidad de biomasa necesaria
para su funcionamiento. Estos resultados sirven de
indicadores para determinar la eficiencia de los proyectos
relacionados con el uso de biomasa.

cYelo

'®*Nos apoyamos en procesos de mejora continua siguiendo la metodologia Kaizen con el fin de cumplir nuestro compromiso con el medio ambiente.

"Realizamos mediciones diarias del consumo energético por medio de las lecturas de los medidores de energia y potencia ubicados en toda la planta industrial y la informacion recopilada se valida con el ente
regulatorio, la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi (ELEPCOSA). Las mediciones de combustibles renovables se realizan mediante cuantificacion del material empleado como biomasa por fuentes fijas de
combustion. El polvo de sierras de corte, lijadora y linea de valor agregado se cuantifica mediante balances de masa con base en célculos tedricos de la remocion de tableros en cada proceso. Las mediciones
de consumo de combustibles fésiles se realizan diariamente mediante lecturas de volumen en los tanques de almacenamiento de combustible en toda la planta, asimismo se lleva un registro del volumen de
combustible comprado en el mes.

'8Para la gestion del consumo energético, la organizacion ha asignado recursos econémicos y humanos con el fin de monitorear y controlar el consumo energético. De igual manera, se ha asignado presupuesto
para la ejecucién de proyectos de mejora energética.
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Las mediciones de combustibles fosiles son enviadas
al area de compras, que realiza un analisis del consumo
mensual y procede a realizar la compra Unicamente

del combustible requerido para mantener los niveles

de stock.

GRI 302-1"°
COMBUSTIBLES NO RENOVABLES ANO 2021

MWh/ano
MWh/afo

COMBUSTIBLE CONSUMO

DIESEL 6.513,14

GASOLINA 1.4560,42

CONSUMO DE ELECTRICIDADZ ANO 2021

MWh/afo 30.281,50

SECTOR

PLANTA INDUSTRIAL Y
OFICINAS ADMINISTRATIVAS

VIVERO Y HACIENDAS

GRI 302-3

CRITERIO
ENERGIA TOTAL CONSUMIDA
VOLUMEN TOTAL PRODUCIDO 2021

118.293 118.293 118.293
RATIO DE INTENSIDAD ENERGETICA | M Wih/ms

El analisis del consumo energético de la organizacion se
realiza en cada proceso responsable y se toman acciones

para reducir el consumo en los siguientes periodos.

A continuacion, presentamos los resultados relevantes de

nuestra gestion de energia en el afio 2021:

COMBUSTIBLES RENOVABLES ANO 2021
CONSUMO

MWh/anho 111.787,30
MWh/ano

COMBUSTIBLE

BIOMASA

POLVO DE MADERA 33.683,31

ENERGIA TOTAL CONSUMIDA ANO 2021

ENERGIA TOTAL

CONSUMIDA MWh/afo 183.763,38

TIPO DE ENERGIA

m NO RENOVABLE ELECTRICIDAD RENOVABLE
MWh/ano 7.971,63 30.321,14 145.470,61

183.763,38
118.293

9 GRI 302-2. Aglomerados Cotopaxi no lleva el control de consumos energéticos fuera de la organizacion, tanto en actividades corriente arriba, como corriente abajo.
GRI 304-4. Siendo este el primer afio de reporte, no se ha considerado medir las reducciones.

20 Aglomerados Cotopaxi genera su propia energia térmica mediante la combustion de biomasa y polvo (combustibles renovables). En sus procesos productivos, no hace uso de refrigeracion.
Genera vapor para sus procesos productivos mediante la combustion de biomasa y polvo (combustibles renovables), ya contabilizados en las tablas presentadas.

21 Se tomd en cuenta los m? producidos en: MDF, Aglomerado y madera aserrada en el afio 2021. La ratio de intensidad energética inicamente abarca el consumo dentro de la organizacién.
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Para el calculo del consumo energético de combustibles
renovables, se considero los siguientes poderes
calorificos para cada tipo de combustible.

PODER CALORIFICO
DE FUENTES NO RENOVABLES

PODER
CALORIFICO (MWh/kg)

COMBUSTIBLE

PODER
CALORIFICO (kJ/kg)

DIESEL 42.300,00

GASOLINA 45.118,73

49.651,53

PODER CALORIFICO
DE FUENTES RENOVABLES

PODER PODER

CALORIFICO CALORIFICO
(kJ/kg) (MWh/kg)

6.884,65 0,0019
9.637,93

COMBUSTIBLE

CORTEZA MDF
CORTEZA MENDEZ 0,0026

POLVO MOLDURAS GALPON 0,0052

CHIPS CATEG 1 0,0028

JAMPA PINO 0,0028

LENA PARA CALDEROS 0,0028

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

GRI 306-4. Es de especial interés el esfuerzo que
dedicamos al uso de residuos que no estan destinados
al reciclaje o a eliminacion. Los restos de madera, polvo
y aserrin son usados dentro de nuestros procesos
productivos para la generacion de energia térmica,
agrupados bajo el término de biomasa y también
utilizados como componentes de nuestros productos.

CONSUMO DE BIOMASA EN CALDEROS TONELADAS

Vyncke 1, Vyncke 2 (Aserradero)

Consumo biomasa 30.808,80

Caldero Benecke
9.378,06

Consumo biomasa y polvo de madera

Quemador MSM May

Consumo polvo de madera 6.516,85

Total de biomasa/polvo de madera consumida 46.703,70

Nuestros calderos consumen cantidades significativas
de biomasa; esto apoya a reducir los costos de energia
eléctrica para la empresa y los impactos ambientales de
nuestras operaciones.

Hemos dado inicio a un proyecto piloto de economia
circular, para usar las cenizas que resultan de la
combustion de los calderos. La intencion es que, por su
poder calorifico, se usen para la fabricacion de cemento.

®,
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La biomasa es un excelente combustible para generar energia térmica
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Volumen de diésel reducido por combustion de polvo
de madera en la linea del aglomerado

tn/afo 6.516,85

MWh/ano

gal/afo

Masa de polvo de lijado al afio

Energia total generada por polvo
al afio

Volumen de diésel reemplazado
por polvo al afio

33.683,31

910.200,81

El uso de polvo de lijado como reemplazo del diésel para
la generacion de energia térmica en el quemador del
secador de la linea de aglomerado, ha permitido reducir
el consumo de diésel en aproximadamente 910 mil
galones al afio y las emisiones de CO,eq provenientes
de combustibles fosiles. Las emisiones generadas por el
polvo de madera en el proceso de lijado son biogénicas.
El uso de los desechos de los procesos productivos como
el polvo de madera para la generacion de energia es
parte de la economia circular dentro de los procesos de
fabricacion de los tableros de madera.

3.6 Emisiones

GRI 305 (103-2, 103-3). Mantener niveles de emisiones
bajo los limites maximos permisibles establecidos

en la normativa ambiental ecuatoriana y mitigar la
contaminacion atmosférica ambiental, son compromisos
de la empresa. Con el apoyo de un laboratorio certificado
realizamos mediciones y monitoreos de fuentes fijas

de combustion de acuerdo con la frecuencia establecida
en el PMA?,

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Una iniciativa relevante que ha tenido un fuerte impacto en
nuestra gestion ambiental fue la medicidon de emisiones
bajo el Greenhouse Gas (GHG) Protocol realizada en el afio
2019 con datos de 2018. Este ejercicio se desarrollo de
forma interna y consider¢ estimaciones de acuerdo con el
estandar para el consumo de combustible fésil y biomasa
en fuentes moviles y fuentes fijas de emision (alcance 1),
de energia eléctrica comprada (alcance 2) y del uso de
energia en transporte y distribucion aguas arriba y aguas
abajo (alcance 3). Luego de este gjercicio, no se han vuelto
a realizar mediciones puesto que la empresa no ha sufrido
cambios relevantes en este ambito. Mediremos la huella
de carbono del afo 2021 en 2022%.

cYelo

Mapeo de los alcances 1, 2 y 3 segun el protocolo GHG

ALCANCE 1

Emisiones directas

ALCANCE 2 ALCANCE 3

Emisiones indirectas

T

Emisiones de
fuentes que no son
propiedad ni estan
controladas por la

empresa

(fuentes propias o controladas) Emisiones indirectas

Tt

T

Las emisiones
del consumo de

electricidad, vapor, calor
para la empresa

Las emisiones de

las flotas de vehiculos
utilizadas en la empresa
y la energia utilizada en
la produccion

Residuos
Viajes deiiday
Transporte de carga vuelta al trabajo

Fuente: https://globalclimateinitiatives.com/es/informacion/las-emisiones-directas-e-indirectas/
2 En Aglomerados Cotopaxi, el manejo de emisiones se realiza bajo la misma
responsabilidad y gestion que la energia.

2 GRI 305-5. Un plan de reducciones se establecera posterior al estudio a realizarse en el
afio 2022, con la meta de obtener la verificacion de la huella de manera anual.
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GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-3, GRI 305-4. El afio base
en el que se estiman las emisiones es 2018 debido a

que Aglomerados Cotopaxi se encontraba en condiciones
normales de operacion y de estabilidad en su entorno.

En el afo 2020, se instald una nueva linea de productos
de valor agregado; sin embargo, no existen cambios

significativos en la maquinaria involucrada para el calculo
de emisiones, ya que no se requirieron nuevas fuentes
fljas de generacion, utilizandose las existentes con un
consumo energético insignificante. A continuacion, un
resumen del calculo de emisiones del afio base 2018.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

24 |_as emisiones biogénicas de CO, en toneladas métricas de CO, equivalente ascienden a 10290.85 tn CO, eq. por afio y forman parte del total de emisiones.

% Se realiz6 una estimacion de las emisiones declaradas haciendo uso de los factores de emisiones de la Agencia de Proteccion Ambiental de los EEUU. (EPA, por sus siglas en inglés), fila 236. También se hizo
una correlacion con el informe gubernamental 2019 “FACTOR DE EMISION DE CO, DEL SISTEMA NACIONAL INTERCONECTADO DE ECUADOR’, con los pardmetros de calculo de la Convencién Marco de
Naciones Unidas sobre el Cambio Climético (en inglés, UNFCCC) y los consumos debidamente registrados por cada fuente donde los valores resultaron similares a los declarados.

2 E| valor mencionado incluye el transporte de producto terminado (aguas abajo) y transporte de madera y biomasa (aguas arriba), asi como el transporte de los colaboradores.

2" Del total mencionado, no existen emisiones biogénicas.
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Finalmente, la ratio de intensidad de emisiones generadas por la empresa es de 0.177 tn CO, eq. por afio®.

En el mismo afio en que se realizaron las mediciones

de emisiones en los alcances 1, 2 y 3 presentados, se
midio el secuestro de CO, en las plantaciones forestales
de Aglomerados Cotopaxi dando como resultados una
captacion de aproximadamente 173 mil toneladas de CO,

Las emisiones constantes que se observan en la parte
mas alta de los multi-ciclones al final del proceso de
secado en la linea de MDF, corresponden a vapor producto
de la evaporacion del agua retenida en la madera. Esto se
debe a que la fibra ingresa al proceso de secado con una
humedad superior al 120% en base seca (b.s.) y sale del
secado a una humedad de entre el 10y 13% (b.s).

Las emisiones que salen de las chimeneas de los calderos
son gases de combustion de biomasa y polvo

de tableros. Estas emisiones son biogénicas (parte de

un proceso circular natural de captacion y emision) y no se
consideran gases efecto invernadero dentro de los
protocolos internacionales. Unicamente en el quemador
del aglomerado salen gases de combustion de diésel
cuando no se dispone de polvo suficiente.

al ano. Considerando que las emisiones de la compania
son inferiores que la captacion de CO, de los bosques v el
compromiso con la reduccion de emisiones en el futuro,
estamos seguros de alcanzar la verificacion de Carbono
Neutralidad en el 2022, usando como afio base el 2021.

Tanto en los multi-ciclones como en las chimeneas de los
calderos, se tienen también emisiones de material
particulado, el cual es, en todos los casos, inferior a los
limites de la norma ecuatoriana.

La legislacion aplicable donde se establece los Limites
Maximos Permisibles (LMP) de las fuentes fijas de emision
hacia la atmdsfera en: material particulado, 6xidos de
nitrégeno y didxido de azufre, segun el tipo de combustible,
tiene su origen en el Anexo 3, del Libro VI, del Texto Unificado
de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente,
Norma de Emisiones al Aire desde fuentes fijas, segun el
Acuerdo Ministerial N° 097, Registro oficial N° 387.

% | os datos de esta tabla pertenecen al 2018, afio en que se realizé el andlisis de emisiones. Las diferencias anuales de produccién no producen alteraciones significativas.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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4. Producto

4.1 Nuestra marca

GRI 102-2. Hemos construido la marca Aglomerados
Cotopaxi a base de un producto de calidad superior

y consistente. El servicio que proveemos a nuestros
clientes busca entender sus necesidades y mantener

el aprovisionamiento con un precio de mercado y
abastecimiento confiable. Adicionalmente, queremos
gue nuestros clientes y, sobre todo, los usuarios finales
conozcan que somos responsables con el ambiente, el
entorno social y el desarrollo econdmico local, mientras
los mantenemos como el centro de nuestra gestion.

COTOPAXI

Sembrando futuro

Aglomerados Cotopaxi: productos de la ¢

MEMORIA DE SOSTENIBIL
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Somos industria forestal

. . Historia de Aglomerados Cotopaxi
Aglomerados Cotopaxi ecuatoriana, sembrando o o .
carbEan futuro desde 1978 Informacion principal (ubicacion, trabajadores, etc.)

Sembrando futuro

Datos de patrimonio (hectareas, especies, etc.)

) Cuidamos el medio ambiente Ciclo forestal
Ambiental ,
pensando a largo plazo Uso de agua como recurso compartido

Beneficios forestales (captacion CO,, flora y fauna, etc.)

Informacion de la comunidad aledana

090
% lﬂ,\ Social Nos preocupamos por el Programas comunitarios
bienestar de la comunidad Bike park y carreras dentro del patrimonio

Aportamos al desarrollo . . .
- portam . Mano de obra directa (familias)/ divisas / proveedores
Econémico economico del pais y . . o
del sector Apoyo a microempresas (donaciones, capacitaciones)

Innovamos constantemente
y de manera responsable

||
)

Certificaciones Certificaciones obtenidas por la empresa.

Product Creamos moda y tendencia Portafol ' q
oductos con productos de calidad ortafolio general de productos

Con miras al mediano y largo plazo, definimos
continuamente planes de mercadeo y comunicacion, con

. . _ . Corto plazo Mediano plazo Largo plazo
la finalidad de informar, exhibir la marca, y con el principal NOTORIEDAD TOP OF MIND LOVEMARK
objetivo de crear valor para nuestro segmento de mercado
y asi fortalecer relaciones sdlidas para el futuro®.

29 Nuestro indicador de notoriedad ha crecido de un 66% en el primer semestre de 2019 a un 77% en el primer semestre de 2021.

cXelo
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Para ello, nos enfocamos en comprender cuales son las
caracteristicas de nuestro cliente objetivo y los diferentes
perfiles de usuarios a través de investigaciones profundas
guenosayudenaidentificar sus necesidades, motivaciones,
frustraciones y demas cualidades de comportamiento y
emocionales sobrelas cuales se generan acciones de valor.

CLIENTE OBJETIVO B2B
DISTRIBUIDOR ESPECIALIZADO

\% ',’ DESCRIPCION GENERAL

Empresa dedicada a la distribucion y
comercializacion de productos
especializados de madera (aglomerado,

=3
"
.~ PERFILDEUSUARIOS

& &

USUARIO TECNICO- USUARIO DISENADOR-
CARPINTERO ARQUITECTO
DESCRIPCION GENERAL DESCRIPCION GENERAL

Industria de muebles, profesional o Profesional o experto en disefio
experto carpintero que dispone de taller interior con enfoque en
o herramientas de transformacion combinaciones de ambientes

A pe

mdf, listones de madera y molduras)

USUARIO FINAL
CONSUMIDOR
DESCRIPCION GENERAL

Duefio de hogar propio con
necesidad de remodelacion o
adquisicion de muebles de madera

USUARIO POTENCIAL-
ESTUDIANTE
DESCRIPCION GENERAL

Estudiante en curso de carrera de
arquitectura, disefo de interior o
afines cuya especializacion sea el
disefio interior

MEMORIA DE SOS
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4.2 Nuestros productos

La marca Aglomerados Cotopaxi engloba a distintas marcas comerciales segun la linea de productos que ofrecemos:

Aflbraplac

Tu MDF para CREAR

FIBRAPLAC para nuestros tableros
de fibra de madera de densidad
media (MDF), tanto estandar como
resistentes a la humedad

Adur'aplac

Tu AGLOMERADO de CALIDAD

DURAPLAC para tableros
aglomerados de particulas de
madera, tanto estandar como
resistentes a la humedad

+ Fibraplac crudo

+ Fibramela

+ Fibrachapa

- Fibraplac ultramate
- Fibraplac supermate
- Fibraplac sellado

+ Fibraplac veteado

- Fibraplac ranurado
« Fibraplac carb

- Fibraplac light

- Fibraplac forte

+ Duraplac crudo
- Duramela
+ Durachapa

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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MADERAS - Embalaje industrial

cCOoOTOoPAXI - Vigas laminadas

- Madera cepillada
MADERAS COTOPAXI para madera solida . Decomachimbre

- Moldura cruda
AmalduanI - Moldura recubierta

MOLDUPAXI para molduras de MDF con yeso

Portafolio de productos (https://www.cotopaxi.com.ec/productos)

114 MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD
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Productos ecuatorianos para el mundo

GRI 102-6. A nivel nacional e internacional, hemos
establecido relaciones comerciales basadas en venta
directa o a través de agentes comerciales en el sector
privado de varios paises. Si comparamos la proporcion
del volumen de venta del mercado local durante el 2021
con el 2019, podemos ver que el abastecimiento al
mercado local es muy similar. Estamos convencidos que
debemos cuidar y mantener el servicio al mercado local.
Donde tuvimos que hacer cambios para responder a las
dificultades de la pandemia y post-pandemia fue en la
composicion de nuestro mercado de exportacion.

Distribucion de volumen por pais al 2021

Principalmente, nuestros clientes y su oferta de

_ Bolivia productos se categorizan de la siguiente manera:

Panama 3% Otros
1%
Principalmente, nuestros clientes y su oferta de

@ Ecuador productos se categorizan de la siguiente manera:

@ Estados Unidos

@ Canada Distribuidores Grandes Embalaje

@ Colombia autorizados superficies industrial

® Peru
® Panama Tableros

Ecuador d d
70% @ Bolivia € madera

@ Otros
Molduras

Madera
solida

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 115
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4.3 Llegamos a nuestros clientes

Analisis del
mercado.
GRI 417 (103-2,103-3). Con el fin de alcanzar nuestros MAcioenione
objetivos estratégicos, construimos una planificacion
anual basada en un analisis amplio del mercado y sus Analisis de los
elementos influyentes, lo que decanta en objetivos y cgrr#%fe'ﬁgfrsés

presupuestos comerciales y de mercadeo®.

Durante el afio 2021, el plan de mercadeo se enfocd en Sg%%ﬂgpoge
consolidar nuestras relaciones comerciales existentes, importados
y aflanzar el mercado de exportacion de los productos

de valpr agregado. Continuamos con las visitas, Dimensionamiento
especialmente en el mercado local, y mantuvimos CIS O

abiertos todos nuestros canales de comunicacion con
miras a satisfacer de la mejor manera las demandas
del mercado. Con las limitaciones logisticas de las
importaciones, hicimos grandes esfuerzos para suplir
las necesidades del mercado, con nuestra produccion.

De igual manera, accedimos a espacios de exhibicion
dentro de los locales de nuestros distribuidores, para poder
comunicarnos de mejor manera con los usuarios finales.

i hjl_u

I

i

30GRI 417-3: en 2021 no hemos tenido casos de incumplimiento relacionados con Embalaje industrial listo parala entrega”
comunicaciones de marketing.
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Etiquetado Calidad

GRI 417-1. Debido a las caracteristicas fisicas de nuestros
productos, dimensiones y peso y, considerando que

son items que seran manipulados y transformados, su
embalaje y etiquetado es basicamente industrial y consta
de pallets, guias del contenido e impresion en cantos.
Solamente ciertos productos, cuya presentacion es mas
compacta, tienen etiquetado ligeramente mas detallado®'.
Asi, seguimos un etiquetado para venta y distribucion local
bajo minimos requerimientos del cliente®2. Para el producto
de exportacion, se mantiene una plantilla que identifica las
caracteristicas del producto y pedido. Y, especificamente
para el producto MDF EPA CARB, cumplimos con los
requisitos minimos obligatorios de la norma.

Para las exportaciones, empleamos etiquetas con la
siguiente informacion:

A

AAAAAAAAAAA paRTICL PANELS PRODU
COTOPAXI .
Sembrands futuro . :

BUYER
NTE

COUNTRY:

nnnnnnn

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

Comunicamos a nuestros clientes las caracteristicas
de uso y las normas que cumple el producto; ademas,
especificaciones técnicas, ventajas y recomendaciones
de uso y manipulacion.

3TLas molduras tienen un proceso de embalaje y etiquetado automatico, y nuestros tableros
dimensionados tienen etiquetas con disefio.

%2 Al momento, el etiquetado de producto se efectla a través de las guias y tarjetas kanban.
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Acompanamiento de cumplimiento: dentro de la fase
inicial del proceso de gestion del desempefo, cada
lider o jefe inmediato planifica espacios para dar
seguimiento al alcance de los objetivos establecidos
por los colaboradores.

Actividad silvicola: son las diversas acciones operativas
que se realizan durante todo el ciclo de produccion de
arboles para conseguir un adecuado manejo basado

en productividad para el mejor aprovechamiento de los
recursos que se extraen de los arboles, como la madera.

Bancos de capacitores: son acumuladores de energia
gue permiten mejorar el factor de potencia de un sistema
eléctrico haciéndole mas eficiente.

Base seca (b.s.): es la relacién (cociente) entre la masa
de agua que contiene un material y la masa seca de la
misma muestra de material.

Biomasa: la biomasa es aquella materia organica, de origen
vegetal o0 animal, que puede ser utilizada como fuente

de energia. La biomasa es uno de los de tipos de energia
renovable, pues es posible que su fuente pueda reponerse
o regenerarse, ya sea de forma natural o artificial.
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Brigadistas integrales: grupo de colaboradores
debidamente entrenados y capacitados para actuar
antes, durante y después de una emergencia.

Cadenas de lignina: grupo de polimeros organicos que
forman materiales estructurales importantes en los
tejidos de soporte de la madera y corteza.

Calibracion y curva forzada: revision de resultados

de evaluacion de desempefio mediante un comité
donde cada lider de proceso socializa los resultados
individuales de evaluacion y de forma objetiva se ratifica
la calificacion y potencial o se modifica segun el criterio
0 consenso alcanzado.

Calificacion de riesgo de AAA (otorgada por Global
Ratings): corresponde a los valores cuyos emisores y
garantes tienen una excelente capacidad de pago del
capital e intereses, en los términos y plazos pactados, la
cual se estima no se veria afectada en forma significativa
ante posibles cambios en el emisor y su garante, en el
sector al que pertenece y a la economia en general.

Captacion de carbon: captura y almacenamiento de
carbono en depdsitos de carbono, tales como bosques o
suelos, para mantener el carbono fuera de la atmadsfera.

Carbono neutralidad: balance cuantitativo entre las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de un
conjunto de actividades de un grupo humano y aquellas
acciones para reducirlas o compensarlas (ejecutadas por
el mismo grupo humano), de manera que el resultado sea
igual a cero.
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Catalizador: es una sustancia que se puede afadir a una
reaccion para aumentar la velocidad de reaccion sin ser
consumida en el proceso.

Certificacion FSC®: el Consejo de Administracion Forestal
(Forest Stewardship Council), mas conocido por sus siglas
en inglés FSC, es una organizacion no gubernamental de
acreditacion y certificacion con sede en Bonn, Alemania.
La mision oficial de FSC es "promover una gestion
ambientalmente apropiada, socialmente beneficiosa y
economicamente viable de los bosques del mundo”.

Las personas u organismos interesados en el consumo
sostenible de madera, de papel, y de otros derivados
forestales, pueden obtener una certificacion FSC de

sus productos. La certificacion FSC es también utilizada
para demostrar una gestion sostenible de los bosques.
Igualmente define la mejor practica para las cadenas de
suministro de un producto de origen forestal, desde el
bosque a la fabrica y hasta llegar al consumidor.

Con la certificacion FSC también se pueden demostrar
los servicios del ecosistema que prestan los bosques:
biodiversidad, agua, suelo, carbono 'y ocio.

Competencias blandas: rasgos interpersonales
que permiten relacionarse, adaptarse y contribuir
en un entorno.

Competencias técnicas (duras): conocimientos técnicos
0 cognitivos, que se pueden medir mediante pruebas
técnicas o casos practicos para validar el nivel de
experiencia o conocimiento.
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Conicidad: la diferencia entre el diametro mayor y el
diametro menor con el largo de una troza. Si la diferencia
es muy grande, se considera un defecto para el proceso
de aserrio.

Crecimiento en profundidad: crecer dentro de la
organizacion ocupando el mismo cargo, pero asumiendo
mas responsabilidades en la misma area o proceso.

Crecimiento horizontal: crecer dentro de la organizacion
ocupando un cargo de la misma jerarquia en otra area
0 proceso.

Crecimiento vertical: crecer dentro de la organizacion
ocupando un cargo de mayor jerarquia y responsabilidad
en la misma area o proceso.

Criba: elemento mecanico que consiste en un
marco con una malla agujereada y que mediante
movimientos vibratorios sirve para separar material
en diferentes tamanos.

Cultura de alto rendimiento: es la capacidad que tienen
las organizaciones para alcanzar un desempefo eficaz y
cumplir los objetivos estratégicos establecidos.

Curvatura: relacion entre la flexion de una troza y su
longitud total, se considera un defecto para el proceso
de aserrio.

cYelo
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Decomachimbre: duela machimbrada para uso
decorativo en interiores.

Egagropilas: son bolas formadas por restos de alimentos
no digeridos que regurgitan algunas aves carnivoras.

Embajadores de cambio: lideres informales positivos que
son considerados referentes en la organizacion y tienen
la mision de facilitar talleres de cultura, comunicar e
Implementar iniciativas de la gestion de talento humano.

Emulsiones parafinicas: es una mezcla heterogénea de
parafina en estado liquido y ciertos liquidos estabilizantes
cuyas propiedades quimicas logran mantener la mezcla
en un estado liquido en el tiempo. Su aplicacion en el
proceso productivo es para incrementar la resistencia a la
humedad de los tableros.

Erosion edlica: desgaste de la superficie terrestre por
efecto del viento.

Erosion hidrica: desgaste de la superficie terrestre por
efecto del agua.

Escuadria: referido a mantener una especificacion de
ancho, largo y alto.

Establecimiento de manera manual: es la plantacion
manual y consiste en que el plantador, con la ayuda

de una herramienta, abre un hoyo e introduce la planta,
sobre un terreno preparado previamente.
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Fachaleta: duela machimbrada que simula un ladrillo de
madera para decoracion de interiores.

Familia Asteraceae: una de las familias mas numerosas
del reino vegetal, con alrededor de 20.000 especies, entre
las que se encuentran arboles, arbustos y subarbustos, y
plantas herbaceas, con una amplia distribucion mundial.

Formas asociativas colindantes (FACs): comunas, coo-
perativas, barrios, asentamientos en condicion de vecinos
gue comparten limites con el patrimonio forestal o la
planta industrial.

Fuste: tronco o troza de un arbol, ya cortada para
consumo en la industria maderera.

Gases de efecto invernadero: son aquellos gases que se
acumulan en la atmadsfera de la Tierra y que absorben

la energia del Sol. Son considerados responsables del
calentamiento global por su excesiva acumulacion en

la atmosfera. Son emitidos de forma natural y por la
actividad humana.

Greenhouse Gas (GHG) Protocol: Protocolo de

Gases de Efecto Invernadero (GHG Protocol). Es la
herramienta internacional mas utilizada para el calculo
y comunicacion del Inventario de emisiones.

Huella de carbono: representa el volumen total de gases
de efecto invernadero (GEI) que producen las actividades
economicas y cotidianas del ser humano.
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Integracion de factores ecoldgicos: son los factores Mama Negra: fiesta declarada como Patrimonio Cultural
ambientales, ecologicos o cualquier factor, abidtico o Inmaterial del Estado en octubre de 2005 que se celebra
bidtico, que influya en los organismos vivos. Los factores en septiembre y noviembre de cada afo en Latacunga,
abioticos incluyen la temperatura ambiente, la cantidad provincia de Cotopaxi. Es una muestra del folklore
de luz solar y el pH del agua y del suelo en el que vive popular, del mestizaje cultural y sincretismo entre varias
un organismo. culturas ecuatorianas, espafolas y africanas.
Jampa: subproducto del proceso de aserrio con forma La fiesta de la Mama Negra tiene rasgos: indigenas,
de media luna, resultado de cortar los cantos de la troza africanos e hispanos evidenciados en la gran cantidad
o tronco. de: personajes, atavios, mascaras, danzas, comidas

y bebidas a lo largo de la fiesta, la misma que es
Linea base del componente bioldgico: es la caracteriza- protagonizada por todo el pueblo como un teatro cuyo
cion del estado o situacion actual del area respecto a los género es la comedia.
componentes bioldgicos de las comunidades terrestres.
En este sentido, el estudio de la linea base bioldgica se ha Referencia bibliografica: Sandoval, C. "Historia de la
enfocado en recopilar informacion y datos necesarios de Mama Negra".

componentes bioldgicos como son flora, fauna, macro-
invertebrados, herpetofauna, de manera que permita
analizar y sustentar los impactos ambientales y sociales.

Listoneria: piezas diferentes de madera aserrada o MDF
de dimensiones por debajo de los 60 mm, cuadradas o
rectangulares, usadas como elementos para construccion,
bricolaje o decoracion, en interiores o exteriores.

Macroproceso: dentro de la gestion por procesos, es el
proceso de mayor agregacion, el cual contiene a varios
procesos individuales. El macroproceso permite entender
en el nivel mas elevado, la estructura general de un
proceso y la funcionalidad del mismo dentro de

la organizacion.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 121




122

Procesos
productivos

Crecimiento
forestal sostenible

Responsabilidad
hacia las personas

Glosario de Lista
términos o frases

indice de
contenidos GRI

Temas

de siglas materiales

Material particulado: mezcla de particulas liquidas y
solidas, de sustancias organicas e inorganicas, que se
encuentran en suspension en el aire.

Melamina—urea—formol: componentes basicos de las
resinas ureicas cuyas propiedades de resistencia a la
humedad son mayores que una estandar.

Nanofiltracion: sistema de tratamiento de efluentes por
principio fisico- mecanico para separacion de solidos
mediante membranas de 250 micrones.

Nudos: area de tejido lefloso similar a una cicatriz dejada
por el desarrollo de una rama, cuyas propiedades son
diferentes a las de la madera que la rodea.

Objetivos SMART: son metas o indicadores de
desempenfo precisos y faciles de comunicar. La sigla
significa: especificos, medibles, alcanzables, realistas y
con un tiempo de cumplimiento (sigla en inglés).

Operaciones forestales: son el conjunto de actividades
gue se aplican durante las distintas etapas de desarrollo
de una plantacion forestal, desde el establecimiento hasta
la cosecha final. Estas actividades son esenciales para
lograr los objetivos de produccion de madera y servicios
ecosistémicos de las plantaciones. La planificacion y
ejecucion de las actividades consideran las caracteris-
ticas del sitio, la especie, y la tecnologia disponible para
minimizar el impacto al ecosistema.
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Osmosis inversa: proceso de tratamiento terciario
de aguas residuales, mediante un sistema de
membranas, logrando separar material que se
encuentra en el agua en el lado de la membrana
(concentrado) y del otro lado se obtiene una solucion
diluida, baja en solidos disueltos (permeado).

Planeacion del desempeno: acordar objetivos
individuales SMART vy aclarar expectativas de com-
portamiento alineados a los valores de la compafia.

Practicas criticas: actividades fundamentales para la
operacion de la empresa.

Quemador de polvo: sistema de combustion que permite
utilizar una mezcla de polvo de madera mas aire para
generar una llama 'y producir energia térmica.

Ratio de sexo: indicador que permite medir la equidad
entre mujeres y hombres en diversos aspectos tales
como salario, beneficios, entre otros.

Relacionamiento comunitario: proceso de vinculacion
con las partes interesadas, de manera especial las
Formas Asociativas Colindantes.

Salario emocional: es la retribucion, no monetaria y
adicional, que el colaborador recibe por su trabajo. Se
asocia con la satisfaccion de necesidades personales,
profesionales y familiares para mejorar su calidad de vida.
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Secuestro de carbono: servicio ambiental basado en
la capacidad de los arboles para absorber y almacenar
carbono atmosférico en forma de biomasa.

Seguridad basada en el comportamiento: metodologia
proactiva de mejora continua aplicada a la seguridad que
tiene como fin minimizar los comportamientos inseguros
y reforzar los comportamientos seguros, incentivando su
repeticion hasta lograr actitudes adecuadas en un marco
de respeto y compromiso.

Silos humedos: construccion disefiada para almacenar
particulas de madera humeda y proteger la misma de los
factores ambientales.

Silos secos: construccion disefiada para almacenar
particulas de madera seca y proteger la misma de los
factores ambientales.

Six Sigma: modelo de gestion que busca la reduccion
de la variabilidad en los procesos con el fin de mejorar
la calidad, costos y/o tiempos de ciclo de un producto
0 servicio, lo cual impacta de manera significativa en la
satisfaccion del cliente.

Slattwall: tablero de MDF con una serie de cortes o
ranuras a través de todo el tablero. El polvo producto de
estos cortes se recupera y utiliza como combustible en el
qguemador de polvo.

Sustrato (utilizado para la siembra): es el medio de
soporte fisico que permite un buen desarrollo de las
raices de las plantas. El que utilizamos en Aglomerados
Cotopaxi se origina del desecho del proceso de
descortezado en la industria, compostado y enriquecido
de acuerdo a las necesidades de cada variedad y el
contenedor en el cual se utilizara.

Tarjetas kanban: es un elemento fundamental de la
metodologia Lean, es una referencia visual del flujo de
materiales o actividades en un proceso productivo, ayuda
a maximizar la eficiencia de un sistema.

Tipos de suelo: existen varios tipos de suelos y cada uno
presenta unas caracteristicas particulares. Se pueden
clasificar a los suelos segun su estructura o segun sus
caracteristicas fisicas.

Trabajadores forestales: término utilizado por los
indicadores de sostenibilidad para referirse a los
colaboradores que trabajan en el area forestal de la
empresa, a cualquier nivel.

Urea—formol: componentes basicos de las resinas
ureicas basicas o estandar utilizadas para fabricar
tableros de madera.

Vigas laminadas: secciones horizontales de madera
unidas en el largo mediante fingerjoint (machimbrado
especial) y pegadas entre si por sus caras, destinadas a
estructuras de carga o decorativas.
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Zona de influencia directa: zona geografica aledana a las
operaciones de la compania, delimitada en los planes de
manejo ambiental y forestal.

LIsta
de siglas

AIMA: Asociacion Ecuatoriana de Industriales de
la Madera.

APIR: Matriz de riesgos: Aspectos, Peligros, Impactos
y Riesgos.

AVC: Altos Valores de Conservacion.
BMH: Benchmark Holdings.
CAC: Centro de Atencion a Clientes.

CARB. California Air Resources Board: Junta de
Recursos del Aire de California.

BASC: Business Alliance for Secure Commerce.

CITES: Convencion sobre el Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Faunay Flora Silvestres.
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COMAFORS: Corporacion de Manejo Forestal Sostenible.

CO,eq: Dioxido de Carbono equivalente.

EPA. Environmental Protection Agency: Agencia de
Proteccion Ambiental.

FACs: Formas Asociativas Colindantes.

FSC®: Forest Stewardship Council® o Consejo de
Manejo Forestal.

GEl: Gases Efecto Invernadero.
GHG: Green House Gas (GEl en inglés).

HUD: Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de
los EE.UU.

ICAO: indice de Cultura y Ambiente Organizacional.
LC: especies en categoria Preocupacion Menor.
LMP: limites maximos permisibles.

MAATE: Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgica.

MDF. Medium Density Fibreboard. Tablero de fibra de
madera de densidad media.
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MSDS: Material Safety Data Sheets. Informacion de
seguridad basica de un producto.

NE: no evaluado.

NT: especies en categoria casi amenazado.

OSHA: Occupational Safety and Health Administration.
Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional del
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos.

PECC: Programa Ecuador Carbono Cero.

PMA: Plan de manejo ambiental.

PMF: Plan de manejo forestal.

SBC: Seguridad basada en el comportamiento.

SNAP: Sistema Nacional de Areas Protegidas del Ecuador.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

UICN: Union Internacional para la Conservacion de la
Naturaleza.

UNFCCC: Convencion Marco de Naciones Unidas sobre el
Cambio Climéatico.

VU: vulnerable.

Manejo forestal responsable

MEMORIA DE SOSE




Responsabilidad Crecimiento Procesos Glosario de Lista Temas indice de @ @
hacia las personas forestal sostenible productivos términos o frases de siglas materiales contenidos GRI \ A

Te m a S m a t e r | a ‘ e S representativa de nuestros grupos de interés internos y

externos, quienes manifestaron sus expectativas sobre la

GRI 102-46. Para realizar esta Memoria de Sostenibilidad, informacion que se deberia presentar.

hemos desarrollado previamente un Estudio de

materialidad, el cual recoge no solamente los impactos Los resultados del proceso se presentan a continuacion
significativos econdmicos, ambientales y sociales de mediante una matriz de doble entrada que representa

la organizacion, sino también los temas que influyen sobre el gje horizontal, una evaluacion de los principales
sustancialmente en las valoraciones y decisiones de iImpactos de la organizacion sobre el desarrollo sostenible
nuestros grupos de interés. Para ello, acometimos a y, sobre el gje vertical, aquellos temas prioritarios para
mediados de 2021 un dialogo exhaustivo con una muestra nuestros grupos de interés.

GRI 102-44, GRI 102-47, GRI 103-1 (de todos los temas materiales identificados y reportados).
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Los temas materiales identificados como resultado del de implicacion de la empresa y las correspondientes
ejercicio acometido se indican a continuacion. Para cada limitaciones en la disponibilidad de informacion.
uno de ellos hemos establecido: su cobertura, el tipo
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(GRI 102-55) INDICE DE CONTENIDOS GRI
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Asesoria en Sostenibilidad
Proterra Consultores S.A.

Redaccion
Proterra Consultores S.A.
Colaboradores Aglomerados Cotopaxi

Edicion
Colaboradores Aglomerados Cotopaxi

Isabel Arteta

Correcion de estilo
Adriana Grijalva

Fotografia y videos
Sidartha Agencia de Comunicacion

Fotografia portada y productos
Aglomerados Cotopaxi

llustracion Del vivero al tablero
Guido Chavez

Disefo y diagramacion
Rossana Costa

Impresion
Grupo Impresor

Esta publicacién se hizo en Quito-Ecuador
en papel con certificaciones FSC®, ECF y EKOenergy
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